WMBS

SPRAWOZDANIE ZARZADU
Z DZIAEALNOSCI

WARMINSKO - MAZURSKIEGO
BANKU SPOEDZIELCZEGO

W OKRESIE OD 01.01.2023 ROKU DO 31.12.2023 ROKU

Pisz, czerwiec 2024 r.



Zarzad Banku przedkiada niniejsze sprawozdanie na podstawie art. 49 ust. 1

Ustawy o rachunkowosci oraz art. 111a Prawa bankowego.

I. STAN PRAWNY I WEADZE BANKU

1. Podstawa prawna dziatania

Warmirisko-Mazurski Bank Spoéldzielczy z siedzibg w Piszu dziala w oparciu o
ustawe Prawo spéldzielcze, ustawe Prawo bankowe, ustawe o funkcjonowaniu bankéow

spotdzielczych, ich zrzeszaniu sie i bankach zrzeszajacych.

2. Podstawowe informacje organizacyjno-prawne

Pelna nazwa Banku: Warminisko-Mazurski Bank Spéldzielczy
Forma prawna: spétdzielnia

Siedziba: Pisz

Adpres siedziby: ul. Gustawa Gizewiusza 2A, 12-200 Pisz
Telefon: (87) 424 19 20, Fax: (87) 42419 21

Adpres strony internetowej Banku: httpsy//www.wmbs.pl
Numer KRS: 0000036781

Numer REGON: 001104256

Numer NIP: 849-000-11-74

Bank powstal w 1985 roku. Bank zostal wpisany do rejestru sgdowego dnia 23.08.2001
roku przez Sad Rejonowy w Olsztynie, VIII Wydziatl Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod nr KRS 0000036781.

Przedmiot dziatalnosci Banku nie ulegt zmianie.

Przedmiotem podstawowe]j dziatalnosci Banku jest Swiadczenie ustug finansowych
sklasyfikowanych wg PKD: 64.19 Z - pozostate posrednictwo finansowe, ktére obejmuje
przyjmowanie wkladéw pienieznych na zadanie lub z nadejSciem oznaczonego
terminu oraz prowadzenie rachunkéw tych wkiadéw, prowadzenie innych rachunkéw
bankowych, udzielanie kredytéw, udzielanie i potwierdzanie gwarancji bankowych,
przeprowadzanie bankowych rozliczen pienieznych, udzielanie pozyczek pienieznych,
operacje czekowe i wekslowe, wydawanie kart ptatniczych oraz wykonywanie operacji
przy ich uzyciu, nabywanie i zbywanie wierzytelnosci pienieznych, przechowywanie
przedmiotéw i papieréw wartoSciowych oraz udostepnianie skrytek sejfowych,
udzielanie i potwierdzanie poreczer, prowadzenie skupu i sprzedazy wartosci
dewizowych , posredniczenie w dokonywaniu przekazéw pienieznych oraz rozliczen
w obrocie dewizowym.




Zgodnie ze Statutem Bank dziala na terenie catego kraju oraz nie prowadzi dziatalnosci

poza terytorium Rzeczypospolitej Polskie;.

3. Wiladze banku

e ZARZAD

W 2023 r. nie wystapily zmiany w sktadzie osobowym Zarzadu.
W sktad Zarzadu wchodzity nastepujace osoby:

Katarzyna Iwona Matecka Prezes Zarzadu

Dorota Zadroga Wiceprezes Zarzadu ds. handlowych

Jarostaw Andrzej Turski Czlonek Zarzadu nadzorujacy zarzadzanie
ryzykiem istotnym

Jolanta Lena Diugokecka Cztonek Zarzadu ds. finansowo-ksiegowych /
Gléwny Ksiegowy

Zarzad realizowal statutowe obowiazki i odbyt w 2023 roku 29 posiedzen.

Posiedzenia Zarzadu odbywatly sie stosownie do potrzeb.

e RADA NADZORCZA

W okresie od 01.01.2023 r. do 01.05.2023 r. Rada Nadzorcza Banku dziatatla w skladzie
wybranym przez Walne Zgromadzenie w dniu 13 czerwca 2021 r.:

Aldona Anna Klimek Przewodniczaca Rady
Stanistawa Michalak Zastepca Przewodniczacej Rady
Agnieszka Truszkowska Sekretarz Rady

Halina Mikucka Czlonek Rady

Magda Prusinowska Czlonek Rady

Jolanta Helena Krzywda Czlonek Rady

Beata Walusiak Czlonek Rady

Od 02.05.2023 r. z powodu $mierci czlonka Rady Nadzorczej Pani Jolanty Heleny
Krzywdy Rada dziata w zmniejszonym sktadzie, tj:

Aldona Anna Klimek Przewodniczaca Rady
Stanistawa Michalak Zastepca Przewodniczacej Rady
Agnieszka Truszkowska Sekretarz Rady

Halina Mikucka Czlonek Rady

Magda Prusinowska Cztonek Rady

Beata Walusiak Czlonek Rady




W zwiazku ze zmiang skladu osobowego Rady Nadzorczej, na posiedzeniu w dniu
30.05.2023 Rada Nadzorcza powolala Komitet Audytu w skladzie:

Beata Walusiak Przewodniczaca
Agnieszka Truszkowska Czlonek
Magda Prusinowska Czlonek

Rada Nadzorcza realizowala statutowe obowiazki i odbyta w 2023 roku 7 posiedzen.

Posiedzenia Rady Nadzorczej odbywaty sie stosownie do potrzeb.

e WALNE ZGROMADZENIE

W dniu 30 maja 2023 r. obyto sie Walne Zgromadzenie czlonkéw Banku.
W trakcie Walnego Zgromadzenia podjeto uchwaty w sprawach:

- zatwierdzenia sprawozdania finansowego Banku WMBS za rok 2022,
- podziatu nadwyzki bilansowej Banku WMBS za rok 2022,

- zatwierdzenia sprawozdania Zarzadu Banku WMBS z dziatalnosci Banku za rok 2022
oraz kierunkéw dziatania na rok 2023,

- zatwierdzenia sprawozdania Rady Nadzorczej Banku WMBS z dziatalnosci za rok
2022,

- oceny adekwatnosci regulacji wewnetrznych dotyczacych funkcjonowania Rady
nadzorczej WMBS oraz skutecznoéci jej dziatania za rok 2022,

- oceny, czy Polityka wynagradzania sprzyja rozwojowi i bezpieczeristwu dzialania
Banku WMBS,

- oceny stosowania Zasad £adu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych w Banku
WMBS.

- zatwierdzenia zmian w Statucie Warmirisko-Mazurskiego Banku Spétdzielczego,

- przyjecia Regulaminu dzialania Rady Nadzorczej Banku WMBS.

- udzielania absolutorium czlonkom Zarzadu Banku WMBS z wykonania przez nich
obowigzkéw w roku 2022,

- wtérnej oceny odpowiednioéci cztonkéw Rady Nadzorczej WMBS,

- wtérnej kolegialnej oceny odpowiedniosci calego sktady rady Nadzorczej WMBS.

Na mocy uchwaty w sprawie podzialu nadwyzki bilansowej, zysk za 2022 rok w kwocie
13 810 057, 15 zt przeznaczono na fundusz zasobowy Banku, a kwote 19 066,22 z1 na
oprocentowanie udzialéw.

Podjete uchwaly zostaly przez Bank zrealizowane.




4. Dane o strukturze organizacyijnej i zatrudnieniu

Na dzieni 31 grudnia 2023 r. podstawowa strukture Banku tworzyly:

Centrala w Piszu,

11 Oddziatéw: w Biatej Piskiej, Ciechanowie, Etku, Jezioranach, Mitkach, Olsztynie,
Orzyszu, Pieckach, Piszu, Rucianem-Nidzie i Wydminach,

3 punkty obstugi klienta : dwa w Piszu i jeden w Rucianem-Nidzie.

Srednie zatrudnienie w Banku w 2023 roku wynosito 108,80 etatéw i byto wyzsze od
Sredniego zatrudnienia w 2022 r. o 1,40 etatu. Na dziert 31 grudnia 2023 r. Bank
zatrudniat 117 os6b (115,68 etatéw, w tym: w Centrali 60,50 etatu oraz w Placéwkach
Banku 55,18 etatu), tj. 0 0,50 etatu wiecej niz w analogicznym okresie roku ubieglego (w
Centrali nastapit wzrost o 3,0 etatu, w Placowkach Banku nastapit spadek o 2,5 etatu).

Konsekwentnie prowadzona przez Bank polityka kadrowa nalezycie zabezpiecza
dziatalnoé¢ operacyjna gwarantujac zastepowalnosé pracownikéw.
Wskaznik rotacji pracownikéw wyniést 14,5.

Pracownicy regularnie uczestniczyli w szkoleniach podnoszacych ich kwalifikacje.

W 2023 roku Bank poniést wydatki w wysokosci 143.547,49 zt na 292 szt. szkolen
obejmujacych 1003 miejsca szkoleniowe. W ujeciu statystycznym w 2023 roku
przypadato 9 szkoleni na jeden etat.

Dzialalnoé¢ Banku zorganizowana jest na trzech niezaleznych i wzajemnie
uzupelniajacych sie poziomach:

1) na pierwszy poziom sklada si¢ operacyjne zarzadzanie dziatalnoscia, w tym
operacyjne zarzadzanie ryzykiem Banku, powstalym w zwiazku z prowadzona
dzialalnoscig. Pierwszy poziom tworza: oddzialy i punkty obstugi klienta, Zespo6t
Informatyki i Bezpieczenistwa, Zesp6t Administracyjno-Kadrowy, Zespot Zarzadzania
Depozytami, Zespél Zarzadzania Kredytami, Zesp6él Rachunkowosci i Rozliczen,
Zespot Skarbu,

2) na drugi poziom sklada si¢ zarzadzanie ryzykiem w komorkach
organizacyjnych, niezaleznie od operacyjnego zarzadzania ryzykiem, o ktérym mowa
w pkt 1), a takze zarzadzanie zgodnoscig. Na drugi poziom skladaja sie nastepujace
zespoly: Zespoél Zarzadzania Zgodnoscia, Zespdt Zarzadzania Ryzykami, Zespot
Weryfikacji i Analiz, Zesp6t Monitoringu ,

3) na trzeci poziom skfada sie dziatalnos¢ Zespotu Audytu Wewnetrznego.




5. Zmiany w strukturze organizacyijnej w okresie sprawozdawczym

Dokonano zmian Regulaminu organizacyjnego Warmirisko-Mazurskiego Banku
Spotdzielczego polegajacych na przekazaniu z Zespotu Monitoringu i Windykacji
zadan zwigzanych z:

- windykacja i restrukturyzacja do Zespotu Zarzadzania Kredytami,

- realizacja zaja¢ komorniczych do Zespotu Rachunkowosci i Rozliczen.

W konsekwencji Zesp6t Zespotu Monitoringu i Windykacji zmienil nazwe na Zespoét

Monitoringu.

Zmiany Regulaminu organizacyjnego zostaly zatwierdzone przez Rade Nadzorcza.
Zmiany przyjeto Uchwala Zarzadu Nr 4/16/2023 z 19.07.2023 r. i zatwierdzono
Uchwata Rady Nadzorczej Nr 1/5/2023 z 26.07.2023 r.

6. Dane dotyczagce przyjetych norm (zasad) postepowania

W Banku stosowane sa normy (zasady) postepowania ujete w ponizej wymienionych
dokumentach:

» Kodeks Etyki Bankowej,

= Zasady tadu korporacyjnego

= Zasady etyki,

= Zasady tadu wewnetrznego i kultury ryzyka.

7. Dzialania na rzecz lokalnej spotecznosci

Realizujac misje i wizje Banku zawarta w Strategii zarzadzania Warminsko-
Mazurskim Bankiem Spoétdzielczym na lata 2019-2023 , Bank kontynuowat dzialania
wspierajace zrownowazony rozw¢j. Bank wspieral finansowo instytucje, fundacje i
stowarzyszenia w realizacji ich celéw i obowiazkéw dziatania na rzecz spolecznosci
lokalnych. Bank realizowat dzialalno$¢ edukacyjna na rzecz klientow. Prowadzona byla
szeroko zakrojona akcja informacyjna dotyczaca bezpieczeristwa w sieci i nasilajacych
sie oszustw finansowych.



8. Informacje zgodnie z Art. 111a Prawo bankowe

. Warminsko-Mazurski Bank Spétdzielczy jest spéldzielnig prowadzaca dziatalnosc
na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Bank dziala na obszarze calej Polski, a
przewazajaca czes¢ dziatalnosci (w tym posadowienie placéwek) skupia sie gléwnie
na obszarze wojewo6dztwa Warmirisko-Mazurskiego.

Na 31.12.2023 r. Bank zatrudniat 115,58 pracownikéw w przeliczeniu na pelne etaty.
. Bank nie posiada pomiotéw zaleznych oraz nie dziala w zadnym z holdingéw, o
ktérych mowa w artykule 141f Prawa bankowego.

. Przychéd wg sprawozdania finansowego w 2023 roku wyniést 95 267,93 tys. zt a
koszty 63 837,70 tys. zt. Aktywa Banku wg stanu na 31 grudnia 2023 r. przyniosly
3,24% zysku brutto (ROA). ROA netto wyniost 2,48%.

. Zysk brutto wyniost 31 417,52 tys. zt a zysk netto 24 056,35 tys. zt.

5. Podatek dochodowy obcigzajacy wynik finansowy za rok 2023 wyniost:

a) czes¢ biezagca - 6 927,99 tys. zl.

b) czes¢ odroczona - 433,17 tys. zl.

. W 2023 r. Bank skorzystat z pomocy publicznej w wartosci brutto 25 890,61 PLN
tj. 5 719,67 EUR.

. Na stronie internetowej pod adresem https://www.wmbs.pl Bank w 2023r.

opublikowat informacje, o ktérych mowa w ust 1i4 art. 111a prawa bankowego t;. :
a) Opis systemu zarzadzania, w tym systemu zarzadzania ryzykiem i systemu
kontroli wewnetrznej oraz polityki wynagrodzen, informacje o powotaniu komitetu
do spraw wynagrodzen, a takze informacje o spelnianiu przez czlonkéw rady
nadzorczej i zarzadu wymogoéw okreslonych w art. 22aa. Opis zostal zawarty w
Informacji o charakterze iloSciowym i jako$ciowym dotyczacym adekwatnosci
kapitatlowej oraz innych informacji podlegajacych oglaszaniu za rok 2022 przyjetej
uchwala Zarzadu nr 6/11/2023 z dnia 23.05.2023 i zatwierdzonej uchwala Rady
Nadzorczej nr 8/4/2023 z dnia 30.05.2023 r.

b) Sprawozdanie z dziatalnosci Banku za 2022r.,

. Komisja Nadzoru Finansowego w roku 2023 nie nakazala Bankowi zwiekszenia
czestotliwosci oglaszania oraz stosowanie okreslonych srodkéw przekazu i miejsc
oglaszania informacji, o ktérych mowa w art. 431-455 rozporzadzenia nr 575/2013,
a takze nie wyznaczyla Bankowi innego terminu, w jakich bedzie obowigzany
oglaszac te informacje.

. Bank nie tworzy grupy kapitaloweji nie posiada podmiotu dominujacego.



https://www.wmbs.pl/

9. Informacje dotyczace ESG

Zagadnienia ESG (Environmental, Social, Governance) sa czeScia strategii
zarzadzania Bankiem na lata 2024-2028 przyjetej uchwala Zarzadu nr 1/27/2023 z dnia
30.11.2023 r. zatwierdzonej uchwata Rady Nadzorczej nr 5/7/2023 z dnia 09.12.2023r.
obowiazujacej od 01.01.2024r. Kwestie srodowiskowe, spoteczne i zarzadcze dotycza
wielu dziedzin i obszaréw dzialalnosci Banku, stanowiac integralng czes¢
prowadzonego biznesu. JesteSmy $wiadomi naszej odpowiedzialnosci za srodowisko
(E=environment), spoleczenistwo (S=society) i odpowiednie zarzadzanie nasza
organizacja (G=governance). Spoleczna odpowiedzialnos¢ i zréwnowazony rozwoj
(ESG) tworza fundament naszego dzialania, ktére daje korzysci klientom,
pracownikom, cztonkom, partnerom biznesowym i calemu spoteczeristwu lokalnemu.
Naszym klientom oferujemy produkty odpowiadajace ich indywidualnym
preferencjom, pracownikom tworzymy bezpieczne, stale miejsca pracy z mozliwoscia
rozwoju zawodowego, osiagamy dobre wyniki finansowe realizujac obowiazki w
stosunku do udzialowcéw, partnerom biznesowym gwarantujemy terminowosé
rozliczeri, a w stosunku do spoleczenistwa lokalnego podejmujemy szereg dzialan
zwigzanych z rownaniem szans, walka z ubéstwem, rozwojem inicjatyw lokalnych. W
roku 2023 przyjeto ,Strategia ESG w Warminsko-Mazurskim Banku Spoétdzielczym”,
ktéra stanowi rozwiniecie i uszczegélowienie celow srodowiskowych, spotecznych
oraz z zakresu ladu korporacyjnego zaprezentowanych w strategii zarzadzania
Bankiem. Czlonkiem Zarzadu bezposrednio odpowiedzialnym za zarzadzanie
ryzykiem ESG jest Cztonek Zarzadu nadzorujacy zarzadzanie ryzykiem istotnym w
Banku, a komoérka odpowiedzialng za zarzadzanie ryzykiem ESG jest Zespél
Zarzadzania Ryzykami.

II. CZYNNIKI ZEWNETRZNE

1. Otoczenie gospodarcze

Szczegblne warunki makroekonomiczne zwigzane z niepewnoscia otoczenia
gospodarczego spowodowang gléwnie trwajaca drugi rok agresja Rosji na Ukraine,
sytuacjg w rolnictwie polskim i europejskim, wyborami parlamentarnymi w Polsce,
mialy decydujacy wptyw na funkcjonowanie przedsiebiorstw w 2023 r. Istotny wplyw
na dzialalno$¢ jednostek gospodarczych mialo réwniez ostrzejsze niz oczekiwano
spowolnienie gospodarcze, utrzymujaca si¢ wysoka inflacja na poziomie znacznie
wyzszym od celu inflacyjnego NBP oraz wysoki poziom stép procentowych a takze
utrzymujacy sie wysoki koszt surowcéw i pracy. W roku 2023 w dalszym ciagu
utrzymywala sie presja placowa, nastapil wzrost ptacy minimalnej oraz wzrosty koszty
zatrudnienia skutkuja zwiekszeniem funduszu wynagrodzen.




Czynniki te przektadaly sie zaréwno na funkcjonowanie Banku, jak i jego klientow.

We wrzesniu 2022 r. Rada Polityki Pienieznej zakonczyla cykl podwyzek stép
procentowych , by nastepnie rok pézniej we wrzesniu i pazdzierniku 2023 dokonac
tacznej obnizki o 1p.p Poziom stép procentowych jest w dalszym stopniu wysoki w
stosunku do okresu sprzed pandemii COVID 19.

Poziom stép procentowych NBP prezentuje tabela ponizej.

Stopa wg
stanu na:
2020-12-31 | 21.10.07 | 21.11.04 | 21.12.09 | 22.01.05 | 22.02.09 | 22.03.09 | 22.04.07 | 22.05.06 | 22.06.09 | 22.07.08 | 22.09.08 | 23.09.07 | 23.10.05

2021, 2022r. 2023r.

Stopa referencyjna 0,10% 050% [ 125% | 1.75% | 225% | 2,75% | 3,50% | 4,50% | 525% | 6,00% | 650% | 6,75% | 6,00% | 575%

Stopa lombardowa 0,50% 100% | 1,75% | 225% | 2,75% | 325% | 4,00% | 500% | 575% | 650% | 7,00% | 725% | 650% | 6,25%
Stopa depozytowa 0,00% 0,00% | 075% | 125% | 1,75% | 2,25% | 3,00% | 4,00% | 475% | 550% | 6,00% | 625% | 550% | 525%
Stopa redyskonta weksli 0,11% 051% | 130% | 180% | 230% | 280% | 3,55% | 4,55% | 530% | 6,05% | 655% | 6,80% | 6,05% | 580%
Stopa dyskonta weksli 0,12% 052% | 1,35% | 185% | 235% | 2,85% | 3,60% | 460% | 535% | 6,10% | 660% | 685% | 6,10% | 585%

Bezposrednia konsekwencja wojny w Ukrainie byto wprowadzenie przez spolecznosé
miedzynarodowaq sankcji wobec Rosji oraz skokowy wzrost cen surowcéw (ropa, gaz,
wegiel, pszenica). Efektem podwyzek stép procentowych oraz cen byt wysoki poziom
$redniorocznego wskaznika inflacji konsumenckiej, ktory liczony r/r, na koniec 2023 r.
wyniést 11,4% ( byl nizszy od wskaznika na koniec 2022 r., ktéry wynosit 14,4 %).

Ustawa z dnia 7 lipca 2022 r. o finansowaniu spoteczno$ciowym dla przedsiewzieé
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom wprowadzono, funkcjonujace réwniez w
2023 roku, wakacje kredytowe, umozliwiajace przesuniecie splaty rat kredytu bez
naliczania odsetek w okresie wakacji. Zapisy tej ustawy miaty negatywny wplyw na
wynik finansowy Banku.

W pierwszej polowie roku znowelizowano Rekomendacje S, ktéra zliberalizowata
zasady okre$lania zdolnosci kredytowej. Od lipca 2023r. wprowadzono réwniez
rzadowy program , Bezpiecznego kredytu 2%”, jako propozycja rozwigzania problemu
wysokich stop procentowych i zmniejszonej dostepnosci kredytow mieszkaniowych.
Dzigki programowi kredyt mieszkaniowy stal sie dostepny dla wiekszej ilosci 0s6b.
Program przyczynit sie jednak do wzrostu cen nieruchomosci.

2. Ustawowe Wakacje kredytowe i ich wptyw na dziatalnosé Banku

Na podstawie ustawy o finansowaniu spolecznosciowym dla przedsiewzieé
gospodarczych i pomocy kredytobiorcom zawierajacej przepisy o wsparciu
kredytobiorcéw (,,ustawowe wakacje kredytowe”) Kredytobiorca ma prawo zlozy¢ do
Banku wniosek o zawieszenie splaty rat kredytowych (po 2 raty w trzecim i czwartym
kwartale 2022 r. oraz po jednej racie w kazdym kwartale w 2023 r.). Ztozenie wniosku

skutkuje dla Kredytobiorcy przelozeniem rat na koniec okresu kredytowania, a dla




Banku koniecznoscig zastosowania zerowego oprocentowania kredytu w miesigcach
zawieszenia. Bezposrednim skutkiem wprowadzenia zmian wynikajacych z ustawy jest
obnizenie éredniego oprocentowana kredytéw mieszkaniowych, co przeklada sie na
obnizenie dochodowosci aktywow. W 2023 r w Banku z ,ustawowych wakacji
kredytowych” skorzystalo 481 klientéw, co stanowilo 61,39% portfela kredytow
hipotecznych w Banku.

W 2023 r. Bank zgodnie z obowigzujacym Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia
01 pazdziernika 2010 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci bankéw
zmienil wewnetrzne mechanizmy, procedury i systemy wyliczerh wyceny aktywéw
dotyczacych naleznosci kredytowych z dotychczas stosowanej metody liniowej na
metode efektywnej stopy procentowej. W skutek zastosowania wyceny aktywoéw
wedlug zamortyzowanego kosztu z uwzglednieniem efektywnej stopy procentowe;j

wynik odsetkowy Banku za rok 2023 zwiekszyt sie o 2 640,78 tys. zt

3. Gtowni konkurenci Banku

Na rynku ustug finansowych konkurencja stanowi bardzo istotny element ryzyka
biznesowego. Poziom konkurencyjnosci przejawia sie nie tylko w ilosci placowek
bankowych dzialajacych na jednym terenie, ale wynika w znacznym stopniu z poziomu
rozwoju technologicznego, umozliwiajacego oferowanie klientom coraz bardziej
atrakcyjnych, nowoczesnych produktéw bankowych.

W zwiazku z placéwkami sprzedazowymi funkcjonujacymi w tych samych
miejscowoséciach oraz tozsamym targetem klienta, gtéwnymi konkurentami Banku sa:
banki spéidzielcze, PKO Bank Polski S.A., Santander Bank Polska S.A., BNP Paribas
Bank Polska S.A., Bank Pocztowy, Pekao S.A., Bank Millenium S.A., Credit Agricole
S.A., Alior Bank S.A. oraz SKOK-i.

W  zakresie wspoélpracy z jednostkami samorzadu terytorialnego, glowni
konkurenci to banki spétdzielcze oraz Bank Gospodarstwa Krajowego.

Biorac pod wuwage bogata, nowoczesng oferte zwigzana z rozwojem
technologicznym i skierowang do tozsamej docelowej grupy klientow - gléwng
konkurencje Bank upatruje w duzych bankach komercyjnych, w szczegélnosci PKO BP
S.A., mBank S.A., ING Bank Slaski S.A.

Przewaga konkurencyjng naszego Banku jest znajomos¢ klienta i mozliwosc¢
indywidualizowania oferty. W przypadku mniejszych miejscowosci rozpoznawalnosé
naszej marki jest zdecydowanie wysoka, co koreluje wprost z zaufaniem i lojalnoscia
klientéw. Atutem jest tez szybkos¢ i elastycznos¢ w podejmowaniu decyzji, co wynika
z duzego zaangazowania Zarzadu w procesy sprzedazowe.




III. CHARAKTERYSTYKA DZIAEALNOSCI BANKU

1. Wvykonanie zadan planowych

Swoja dziatalno$¢ Bank prowadzit na podstawie rocznego planu finansowego.
Suma bilansowa na 31.12.2023 r. osiagneta poziom 968 981,67 tys. z1,i wzrosta 0 13,86%
r/r.
Wynik finansowy brutto wyniost 31 417,52 tys. zl, przy planowanym na poziomie
15 955,57 tys. zl, co stanowilo 196,91% zadan planowych i 163,24% wyniku roku
ubiegtego.

Plan finansowy zostal wykonany w 107,24% .

Wynik finansowy netto uksztaltowal sie na poziomie 24 056,35 tys. zt przy
zaplanowanej wielkosci 11 966,68 tys. zt . Plan wykonano w 201,03% . Osiaggniety wynik

netto stanowit 173,95% wyniku netto roku ubieglego.

Wynik z tytulu odsetek wyniést 54 259,14 tys. zl, i byl wigekszy od planowanego o
137,53% , natomiast wynik z tytultu prowizji uksztattowat sie na poziomie 3 934,27 tys.

zl, plan zostat wykonany w 89,09%.

2. Struktura aktywow i pasywoéw Banku oraz rachunek wynikoéw.

o Struktura i gtdwne pozycje aktywoéw Banku

Stan na Udzial % w Stan na Udziat % w .
Wyszczegélnienie (wtys.zl) | aktywach | (w tys.zl) | aktywach DY“j/‘r‘“ka
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

Kasa i operacje z bankiem Centralnym 35174 3,63% 37378 439%| 94,10%
Naleznoéci od sektora finansowego 29223 3,02% 31211 3,67 % 93,63 %
Naleznosci od sektora niefinansowego 485 755 50,13% 454 281 53,38%| 106,93%
Naleznosci od sektora budzetowego 93 396 9,64 % 63 474 746%| 147,14%
Dluzne papiery wartosciowe 305 691 31,55% 246 244 28,94%| 124,14%
Udzialy lub akcje w innych jednostkach 6 056 0,62% 6 056 0,71%| 100,00%
Rzeczowe aktywa trwate i WNiP 8242 0,85% 6 653 0,78%| 123,89%
Inne aktywa 1120 0,12% 917 011%| 122,12%
Rozliczenia miedzyokresowe 4326 0,45% 4783 0,56%| 90,46%
RAZEM AKTYWA 968 982 100,00% 850 997 100,00%| 113,86%

W strukturze aktywow najwieksza pozycje, tj 50,13% aktywoéw ogédlem, stanowity
Naleznosci od sektora niefinansowego. Kolejng pozycje stanowily Dluzne papiery
wartosciowe - 31,55%, ktore obejmowaly bezpieczne instrumenty finansowe, tj. bony
pieniezne NBP, obligacje skarbowe, obligacje BGK i PFR posiadajace gwarancje Skarbu
Panstwa oraz obligacje komunalne. Nastepna istotng pozycja aktywow byty Naleznosci

od sektora budzetowego - 9,64% aktywow, gdzie odnotowano najwyzszg dynamike r/r
(147,14%).
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e Struktura i gléwne pozycje pasywow Banku

Stan na Udzial % w Stan na Udzial % w .
Wyszczegolnienie (w tys. z}) pasywach (w tys. z}) pasywach Dyn;fnka
31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022

Zobowigzania wobec sektora finansowego 0 0,00% 0 0,00% 0,00%
Zobowigzania wobec sektora niefinansowego 738 690 76,23% 613 542 72,10%| 120,40%
Zobowiazania wobec sektora budzetowego 73 621 7,60% 107 122 12,59% 68,73 %
Fundusze specjalne i inne zobowiazania 9590 0,99% 10416 1,22% 92,07%
Koszty i przychody rozliczane w czasie 466 0,05% 508 0,06%| 91,64%
Rezerwy 16 824 1,74% 16328 1,92%| 103,04%
Kapitat (fundusz) podstawowy 244 0,03% 248 0,03%| 98,39%
Kapitaly (fundusze) 105 491 10,89% 89 003 10,46%| 118,53%
Zysk (strata) z lat ubieglych 0 0,00% 0 0,00% 0,00%
Zysk (strata) netto 24 056 2,48% 13 829 1,63%| 173,95%
RAZEM PASYWA 968 982 100,00% 850 997 100,00%| 113,86%

Najwieksza pozycje w strukturze pasywoéw Banku stanowily Zobowiazania
wobec sektora niefinansowego z tytulu deponowania przez klientéw Srodkéw na

rachunkach biezacych i terminowych. Jest to, obok funduszy wilasnych, gtéwne Zrédto

finansowania dzialalnosci Banku. Zobowigzania wobec sektora niefinansowego na
dzierr 31.12.2023 r. wyniosty 738 690 tys. zt tj. 76,23% pasywoéw. Druga co do wielkosci
pozycje zajmuja Kapitaty (fundusze) , ktére na dzierr 31.12.2023 r. wyniosty 105 491 tys.

zt stanowiac 10,89% pasywoéw Banku, osiggajac dynamike r/r 118,53% .
Kolejna istotna pozycja w strukturze pasywéw to Zobowigzania wobec sektora
budzetowego . Na 31.12.2023 r. osiagnely one wartos¢ 73 621 tys. zt tj. 7,60% pasywow.

e Gtowne pozycje rachunku zyskéw i strat

Wyszczegolnienie Stan na Stan na
31.12.2023 31.12.2022

Wiynik z tytulu odsetek 54 259 45 249
Wynik z tytulu prowizji 3934 3890
Przychody z udziatéw lub akcji, pozostatych
papierow wartosciowych i innych
instrumentéw finansowych o zmiennej kwocie
dochodu 3 2
Wynik operacji finansowych 35 236
Wynik z pozycji wymiany 201 242
Wynik na dzialalnosci bankowej 58 432 49 619
Pozostale przychody operacyjne 202 166
Pozostale koszty operacyjne 37 187
Koszty dzialania banku 18 835 19 429
- koszty pracownicze 14 854 15 255
- inne 3982 4174
Amortyzacja srodkéw trwalych oraz wartosci
niematerialnych i prawnych 969 640
Réznica wartosci rezerw i aktualizacji 7376 10 282
Wynik dziatalnosci operacyjnej 31418 19 247
Zysk (strata) brutto 31418 19 247
Podatek dochodowy 7361 5418
Zysk (strata) netto 24 056 13 829
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Wynik na dziatalnosci bankowej uksztattowat sie na poziomie 58 432 tys. zt, i byl
wyzszy w stosunku do roku ubiegltego o 8 813 tys. zl. z uwagi na utrzymujacy sie
wysoki poziom stép procentowych oraz wzrost obliga kredytowego.

Koszty dzialania banku w 2023 roku wyniosty 18 835 tys. zl. i w poréwnaniu do 2022
roku byly nizsze o 594 tys. zl.

Wynikiem dziatalno$ci Banku byt zysk brutto w wysokosci 31 417,52 tys. zt. Zysk netto
uksztaltowat sie na poziomie 24 056,35 tys. zt.

Proponuje sie dokonac podziatu zysku neto za 2023 rok w nastepujacy sposéb :

(w zt)

Wyszczegdlnienie: Kwota:
Zysk netto do podziatu: 24 056 354,85
Fundusz zasobowy 24 038892,97
Oprocentowanie udziatéw 17 461,88

Zwiegkszenie funduszy wplynie na poprawe bezpieczenstwa dziatania Banku
oraz na wzrost wskaznikéw kapitatlowych.
Zgodnie z Polityka kapitalowa wysokos¢ oprocentowania udzialéw ustala sie na
poziomie wyzszym sposréd dwoéch wartodci: maksymalnego oprocentowania
depozytu terminowego w Banku na ostatni dzien roku lub poziomu inflacji r/r za
grudzien. Max oprocentowanie depozytu terminowego na 31.12.2023 r. to 7,2%, a
inflacjar/r wyniosta 6,2%. W tabeli powyzej wyliczono oprocentowanie udziatéw 7,2%

w stosunku rocznym.

3. Dzialalnosé depozytowa

W 2023 roku Bank nie posiadal zobowigzar wobec sektora finansowego.
Zobowigzania wobec sektora niefinansowego oraz instytucji rzadowych i
samorzagdowych w wartosci bilansowej wynosily 812 310,65 tys. zt i wzrosty w
stosunku do konica 2022 r o 91 645,99 tys. zt tj. 0 12,72%. Plan finansowy dotyczacy

sektora niefinansowego wykonano w 114,95%, a budzetowego w 82,90%.

Struktura zobowiazan od sektora niefinansowego i budzetowego (warto$¢ nominalna)

w ukfadzie podmiotowym:
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(w tys. zl)

. Stan depozytéow w tys. zi
Podmiot 1; 1. 1};.2023 ty Struktura

Przedsiebiorstwa i sp6iki panistwowe 11 490,06 1,42%
Przedsiebiorstwa i spotki prywatne

oraz spotdzielnie 66 983,42 8,29%
Rolnicy indywidualni 70 459,62 8,72%
Przedsiebiorcy indywidualni 47 975,60 5,94 %
Osoby prywatne 513 756,05 63,58 %
Instytucje niekomercyjne dzialajace na

rzecz gospodarstw domowych 23 733,48 2,94%
Instytycje rzadowe i samorzadowe 73 616,31 9,11%
Ogolem: 808 014,54 100,00%

Wg stanu na 31.12.2023 r. w strukturze podmiotowej zobowigzann dominowaty
Osoby prywatne oraz Instytucje rzagdowe i samorzadowe. Na trzecim miejscu plasuja
sie¢. Rolnicy indywidualni, nastepnie Przedsigbiorstwa i  spétki prywatne oraz
spotdzielnie, a dalej Przedsiebiorcy indywidualni. Pozostata grupa podmiotéw stanowi
nieznaczacy udziat w strukturze depozytow.

Struktura podmiotowa zobowigzan (nominalnie) na 31.12.2023 r.

M Przedsiebiorstwa i spétki panstwowe
W Przedsiebiorstwa i spétki prywatne
oraz spotdzielnie
m Rolnicy indywidualni
M Przedsiebiorcy indywidualni
M Osoby prywatne
Instytucje niekomercyjne dziafajgce

na rzecz gospodarstw domowych

M Instytycje rzadowe i samorzadowe

W 2023 r. nastgpilo odbudowanie bazy depozytowej sektora niefinansowego,
ktéra w roku 2022 odnotowala spadek. Wzrost oprocentowania depozytéw oraz
weryfikacja oferty produktowej spowodowal w efekcie wzrost bazy depozytowej o
12,12%.

Depozyty terminowe odnotowaly wzrost o kwote 54 283,06 tys. z (w wartosci
bilansowej) tj. 15,92%. W przypadku depozytéw biezacych odnotowano ich wzrost o
kwote 37 362,94 tys. zi, tj. 0 9,19%.

Zmiany struktury depozytéw z podziatem na terminowe i biezgce w wartosci
nominalnej przedstawia ponizszy wykres:

13



(w tys. zl)
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Depozyty, obok funduszy wlasnych, sa gléwnym zrédlem finansowania
dziatalnosci kredytowej banku. Na 31 grudnia 2023 r. stosunek kredytéw do depozytow
wyniost 74,48 %.

W celu rozwoju bazy depozytowej, Bank wprowadzat do oferty nowe produkty i
ustugi depozytowe dostosowane do oczekiwann klientow, z uwzglednieniem
tradycyjnych i elektronicznych kanatéw dystrybucji.

4. Dzialalno$é kredytowa

Na 31.12.2023 r. kredyty podmiotéw niefinansowych i jednostek budzetowych
osiggnety wartos¢ bilansowa 579 150,99 tys. z1, a dynamika r/r wyniosta 111,86%.

W wartosciach nominalnych portfel kredytowy wzrést o 64 411,82 miln zl osiggajac
dynamike 111,99%.

W strukturze aktywéw wg wartosci bilansowej dominuja naleznosci od sektora
niefinansowego, ktére na 31.12.2023 r. wyniosty 485 755,16 tys. z1., a ich dynamika r/r
wyniosta 106,93% w wartosciach bilansowych i 107,38% w wartoéciach nominalnych.
Naleznosci od sektora budzetowego uksztaltowaly sie na poziomie 93 395,83 tys. zl., z
dynamika r/r 147,14% w wartodciach bilansowych i 146,55% w wartosciach
nominalnych.

Zobowiazania pozabilansowe z tytutu niewykorzystanych kredytéw oraz udzielonych
gwarancji bankowych wynosity 45 642,76 tys. zt. W stosunku do 31.12.2022 r. nastapit
spadek o0 15,70%.

Portfel kredytowy jest zdywersyfikowany. Wg stanu na 31.12.2023 r. w strukturze
podmiotowej Warmirisko-Mazurskiego Banku Spotdzielczego dominowaly Osoby
prywatne oraz Przedsiebiorstwa i spotki prywatne.
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Struktura naleznosci od sektora finansowego, niefinansowego i jednostek budzetowych

(warto$¢ nominalna) w ukladzie podmiotowym:

(w tys. zl)
. Naleznosci w tys. zt
Podmiot 31.12.2 02;y Struktura

Przedsiebiorstwa i sp6tki panistwowe 0,00 0,00%
Przedsiebiorstwa i spo6tki prywatne

oraz spoéldzielnie 169 033,88 28,09%
Rolnicy indywidualni 73 845,72 12,27 %
Przedsiebiorcy indywidualni 69 177,19 11,49%
Osoby prywatne 191 404,59 31,80%
Instytucje niekomercyjne dziatajace na

rzecz gospodarstw domowych 573712 0,95%
Instytycje rzadowe i samorzadowe 92 615,40 15,39%
Ogolem: 601 813,90 100,00%

Struktura podmiotowa naleznosci (nominalnie) na 31.12.2023 r.

15,39%

0,00%

28,09%

M Przedsiebiorstwa i spétki pafistwowe

W Przedsiebiorstwa i spotki prywatne
oraz spétdzielnie

m Rolnicy indywidualni

M Przedsiebiorcy indywidualni

B Osoby prywatne

m Instytucje niekomercyjne dziatajace

na rzecz gospodarstw domowych

M Instytycje rzagdowe i samorzagdowe

Na 31.12.2023 r. kredyty zagrozone w wartoéci nominalnej stanowity 9 073,64 tys. zi

tj. 1,51% stanu naleznosci portfela kredytowego. Kredyty zagrozone wg wartosci brutto
(kapitat + odsetki - ESP) wyniosty 9 733,45 tys. zl, co stanowito 1,62% kredytéw ogotem

brutto.

Struktura naleznoéci od sektora finansowego, niefinansowego i jednostek budzetowych

wedtug klas ryzyka (nominalnie):
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(w tys. zl)

O e B e el B I Epe
) kredy ! odsetki BRUTTO p1sy 11 (bilansowa)
nominalna ESP odsetki
1 2 3 4 5 9
Naleznosci kredytowe od 509 198,51 1 831,33 3556,50| 507 473,34 21 718,18 485 755,16
sektora niefinansowego:

a) kredyty normalne 414 631,88 1044,20] 2646,96| 413 029,12 3 250,87 409 778,25

b) kredyty pod obserwacja 85 492,98 139,73 921,94 84710,77|  11230,11 73 480,66

¢) kredyty zagrozone: 9 073,64 647,40 12,40 9 733,45 7 237,19 2 496,25

1) kredyty ponizej standardu 3 445,81 9,27 -2,59 3 457,68 1 383,07 2 074,61

2) kredyty watpliwe 1383,22 8,98 -13,29 1405,49 983,84 421,65

3) kredyty stracone 4 244,60 629,15 3,48 4 870,28 4 870,28 0,00

Naleznosci kredytowe od 92 615,40 782,83 2,40 93 395,83 0,00 93 395,83
sektora budzetowego, z tego:

1) kredyty 92 615,40 644,64 2,40 93 257,64 0,00 93 257,64

2) doptaty z ARIMR X 138,19 X 138,19 0,00 138,19

OGOLEM 601 813,90 2 614,16 3 558,90 600 869,17 21 718,18 579 150,99

Kredyty ogolem brutto 600 869,17

Kredyty zagrozone brutto 9 733,45

Udzial kredytéw zgrozonych w kredytach ogétem: 1,62%

Rezerwy i odpisy aktualizacyjne dotyczace kredytow zagrozonych wyniosty
7 237,19 tys. zt , co stanowilo 74,35% kredytow zagrozonych brutto. Bank tworzy
rezerwy na kredyty w kategorii ponizej standardu w wysokosci 40%, na kredyty w
kategorii watpliwe 70%, na kredyty w kategorii stracone 100% i nie stosuje pomniejszeni
podstawy tworzenia rezerw.

W celu zminimalizowania ryzyka zwigzanego z przyszlymi negatywnymi
skutkami pandemii, inflacji oraz wzrostu stép procentowych, Bank podjat decyzje o
tworzeniu rezerw celowych na ekspozycje kredytowe wynikajace z pozyczek i
kredytow detalicznych zaklasyfikowanych do kategorii normalne w wysokosci 15%
podstawy tworzenia rezerw celowych oraz odpiséw aktualizujacych.

Na dziert 31.12.2023 rezerwy na ekspozycje dot. pozyczek i kredytow detalicznych
zakwalifikowanych do kategorii normalne wyniosty 3 230,67 tys. zl, a odpisy
aktualizujace z tyt. odsetek 20,20 tys. zl.

W celu ograniczenia ryzyka koncentracji Bank klasyfikuje do kategorii pod
obserwacja wszystkie ekspozycje kredytowe klientéw lub grupy klientow
powigzanych, wobec ktérych zaangazowanie jest rowne lub wyzsze 10% wartosci
kapitatu Tier I, z wylaczeniem jednostek samorzadu terytorialnego i grupy klientéw z
nimi powiazanych. W 2023 r. obligo kredytowe pod obserwacja wyniosto w wartosci
nominalnej 85 492,98 tys. zl. i dotyczylo 32 klientow.
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Na ekspozycje w kategorii pod obserwacja Bank utworzyl rezerwy celowe, zgodnie z
przyjetymi procedurami, w wysokosci 15%. Na 31.12.2023 r. utworzona rezerwa dla

kredytow w kategorii pod obserwacja wyniosta 11 209,15 tys. zt.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie
zasad tworzenia rezerw na ryzyko zwiazane z dzialalnoscia bankéw rezerwa na
kredyty detaliczne zaklasyfikowane do kategorii ,normalne” oraz rezerwa na
ekspozycje kredytowe zakwalifikowana do kategorii ,pod obserwacja” zostaly

pomniejszone o 25% rezerwy na ryzyko ogélne.

5. Dtuzine papiery warto$ciowe

Dtuzne papiery wartoéciowe na koniec 2023 r. stanowily 28,94% aktywow ogétem.

Struktura dtuznych papieréw wartosciowych Banku :

Udziat % w Udziat % w

. Stan na papierach Stan na papierach
Wyszczeg6lnienie (w tys. zl) wartoSciowych (w tys. zl) |wartosciowych

31.12.2023 31.12.2023 31.12.2022 31.12.2022
Dluzne papiery wartoSciowe: 305 691 100,00% 246 244 100,00%
1. Bankow, w tym: 150176 49,13% 144 854 58,83%
- bony pienigzne : 103 934 34,00% 99 925 40,58 %
- obligacje bankow : 46 242 15,13% 44 929 18,25%
2. Budzetu Paristwa i budzetéw terenowych 135518 44,33% 81394 33,05%
- obligacje skarbowe : 92 461 30,25% 64 065 26,02%
- obligacje komunalne: 43 057 14,09 % 17 329 7,04 %
3. Pozostale 19 996 6,54% 19 996 8,12%

W zwiazku ze spadkiem cen obligacji o stalej stopie procentowej w 2021 roku, co
przelozyto sie na obnizenie kapitatu TIER I, w styczniu 2022 r. Bank podjal decyzje o
reklasyfikacji obligacji BGK o warto$ci nominalnej 45 miIn. z1 z portfela dostepnych do

sprzedazy do portfela aktywéw finansowych utrzymywanych do

zapadalno$ci. Wartosé

41 116,26 tys. zt.

bilansowa tych obligacji

na 31.12.2023 r.

terminu

wyniosta

W pozycji dluznych papier6w wartosciowych Budzetu Panistwa i budzetéw

terenowych wystepuja obligacje skarbowe oraz obligacje komunalne.
Pozostate dtuzne papiery wartosciowe to obligacje korporacyjne PFR i stanowig

one 8,12% udzialu w dtuznych papierach wartosciowych.




6. Dzialalnosé dewizowa

Warminsko-Mazurski Bank Spoétdzielczy prowadzi dzialalnos¢ dewizowsq, dzieki
ktérej klienci moga by¢ obstugiwani kompleksowo. Dzialalno$¢ dewizowa jest
traktowana jako element uzupelniajacy oferte Banku, korzystny marketingowo,
oczekiwany przez klientow lecz nie stanowiacy gléwnego zZrédia dochodéw Banku.
Oferowane przez Bank produkty dewizowe, to skup i sprzedaz walut obcych,
posérednictwo w dokonywaniu rozliczet w kraju z nierezydentami, wykonywanie
transferéw zagranicznych, otwieranie i prowadzenie walutowych rachunkéow

biezacych oraz lokat terminowych.

7. Informacje o umowach znaczacych dla dziatalnosci Banku, w tym umowach
ubezpieczenia, wspotpracy lub konsorciach

o Umowy ubezpieczenia

Warminsko-Mazurski Bank Spoétdzielczy na dzier 31.12.2023 r. wspotpracuje z:
1) Generali Towarzystwo Ubezpieczeri S.A. - posrednictwo przy zawieraniu i
wykonywaniu uméw ubezpieczenia w imieniu i na rzecz Towarzystwa w zakresie
ubezpieczent majatkowych,
2) Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczen S.A - posrednictwo przy zawieraniu i
wykonywaniu uméw ubezpieczenia w imieniu i na rzecz Towarzystwa w zakresie

ubezpieczeni na zycie.

W ramach prowadzonej wspoétpracy w zakresie bancassurance Klienci Banku moga
korzysta¢ z wiekszosci oferowanych przez ubezpieczycieli produktow.

W ramach oferowanej wspoélpracy, firmy moga korzysta¢ zaréwno z ubezpieczenia
majatku trwatego i obrotowego, jak tez naktadoéw inwestycyjnych.

Wszystkie produkty ubezpieczeniowe oferowane sa przez przeszkolonych
pracownikéw Banku posiadajacych certyfikat osoby fizycznej wykonujacej czynnosci
agencyjne (OFWCA).

o Umowy wspélpracy z innymi bankami

Od 01.08.2018 r. Bank dziata poza zrzeszeniem i wspoétpracuje z Bankiem Polskiej
Spoldzielczosci S.A. na podstawie zawartego "Porozumienia ramowego na S$wiadczenie

ustug i czynnosci".
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e Umowy zrzeszenia

Warminsko-Mazurski Bank Spoétdzielczy do 31 lipca 2018 roku byl zrzeszony w
Banku Polskiej Spotdzielczosci S.A. Od 01 sierpnia 2018 r. dziala poza zrzeszeniem.
Bank nie jest uczestnikiem zadnego z systeméw ochrony, o ktérych mowa w art. 10a

Prawa bankowego.

8. Sytuacja kapitatowa Banku, w tym fundusz udziatowy

Wedlug stanu na 31.12.2023 r. Bank posiadatl wszystkie wspotczynniki kapitalowe
przekraczajac poziom wymagany przepisami nadzorczymi. Zgodnie z przepisami, z
uwzglednieniem buforéw, minimalny 1aczny wspétczynnik kapitalowy powinien

wynosi¢ co najmniej 10,50% a minimalny wspoétczynnik kapitatu TIER 1 - 8,50%.

Na 31.12.2023 r. faczny wspolczynnik kapitatlowy osiggnal poziom 21,39 % i byt
wyzszy od minimalnego okreslonego w Polityce kapitalowej Banku (TCR 16,50%).
Wspétczynnik kapitatu TIER 1 wyniést 20,34 % , wobec minimalnego okreslonego w
Polityce kapitalowej Banku ustalonego na poziomie 15,50%.

Kapital wewnetrzny stanowi 37,39% kapitalow wlasnych Banku.

Fundusze wtlasne banku obliczone zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) oraz art. 128 ust. 1 Ustawy Prawo bankowe na 31.12.2023 r.
wyniosty 110 441,84 tys. z:

Podstawowe wielkosci dotyczace sytuacji kapitalowej Banku

(w tys. zl)

Wyszczegolnienie: Wartos¢ na 31.12.2023 r.:
Fundusze wlasne, w tym: 110 441,84
Kapitat Tier I, w tym 105 017,15
Kapitat podstawowy Tier I 105 017,15
Kapital dodatkowy Tier I 0,00
Kapitat Tier I 5 424,69
taczna kwota ekspozycji na ryzyko, w tym: 516 245,00
z tytulu ryzyka kredytowego 433 974,93
z tytulu ryzyka walutowego 0,00
z tytulu ryzyka operacyjnego 82 270,07
taczny wspoélczynnik kapitalowy 21,39
Wspotczynnik kapitatu Tier I 20,34
Wspolczynnik kapitalu podstawowego Tier I 20,34
Kapital wewnetrzny 41 300
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Poziom funduszy wlasnych w stosunku do rozmiaréw dziatalnosci Banku jest
wysoki, co pozwala na dalszy i bezpieczny jego rozwdj. Udziatl kapitalu TIER 1 w
funduszach wtasnych wyniést 95,09% (limit wewnetrzny - min.80%), a udzial kapitatu
TIER 2 w funduszach wlasnych wynioést 4,91% (limit wewnetrzny max 10%) co

$wiadczy o dobrej strukturze i stabilnosci kapitatow.

Na 31.12.2023 r. fundusz udzialowy wynosit 244 tys. zl, a liczba udzialowcéw Banku
wyniosta 170 oséb. Czlonkami Banku sg wytacznie osoby fizyczne.

W poréwnaniu do korica ubiegtego roku liczba cztonkéw zmniejszyta sie o 4 osoby.
Bank ksztaltuje fundusz udzialowy w oparciu o wieloletnia Polityke Kapitalowa

i Strategie dziatania.

9. Informacje o zaciagnietych przez Bank kredytach, umowach pozyczek, z
uwzglednieniem terminow ich wymagalnosci oraz o udzielonych poreczeniach i
owaranciach w 2023 roku

Bank nie posiada zaciagnietych kredytow i pozyczek.

10. Informacje o udzielonych przez Bank vodmiotom finansowym (przez Bank

innym Bankom, przez Bank ubezpieczycielowi) kredytach i pozZyczkach z

uwzglednieniem termindéw ich wymagalnoséci, a takze udzielonych poreczeniach

i owarancijach

W 2023 r. Warmirisko-Mazurski Bank Spoétdzielczy nie udzielil kredytéw, poreczen i

gwarancji podmiotom finansowym.

11. Inne istotne zdarzenia

W 2023 roku Bank opracowal i przyjal Strategie zarzadzania Warmirisko-
Mazurskim Bankiem Spoéldzielczym na lata 2024-2028 wraz z wieloletnim planem
finansowym, w oparciu o ktéry Bank przyjat Plan finansowy na rok 2024.

Zgodnie z art. 5 ust. 1 pkt 5 ustawy z dnia 10 czerwca 2016 r. o Bankowym Funduszu
Gwarancyjnym, systemie gwarantowania depozytdow oraz przymusowej
restrukturyzacji, Bankowy Funduszu Gwarancyjny przygotowuje dla kazdego banku
plany przymusowej restrukturyzacji na wypadek pogorszenia sytuacji ekonomiczno-
finansowej zagrazajacej jego funkcjonowaniu. W 2023 r. BFG dokonal kolejnego

przegladu i aktualizacji planu dedykowanego naszemu Bankowi. 23 listopada 2023 r.,
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Zarzad BFG podjat Uchwale nr 337/DPPR/2023 w sprawie przyjecia przegladu oraz
aktualizacji planu przymusowej restrukturyzacji dla Warmirisko - Mazurskiego Banku
Spotdzielczego. W ramach przegladu Planu, Fundusz zgodnie z przepisami ustawy o
BFG oraz rozporzadzenia delegowanego Komisji (UE) 2016/10755 dokonal oceny
wykonalnosci i wiarygodnosci Planu. W stosunku do informacji prezentowanych w
Planie, w Banku nie wystapily istotne w rozumieniu art. 91 ust. 1 ustawy o BFG zmiany
ani zdarzenia, ktére powodowalyby konieczno$¢ zmiany podejscia i aktualizacji
przyjetego Planu i MREL, przy czym Fundusz zwrdécil uwage na kwestie ktére maja
wplyw na ocene wykonalnosci Planu.

Bankowy Fundusz Gwarancyjny wyznaczyl Bankowi indywidualny wskaznik
MREL (Minimum Requirement for own funds and Eligible Liabilities), ktéry oznacza
minimalny wymagany poziom funduszy wiasnych oraz zobowigzan kwalifikowanych,
ktére dana instytucja musi posiada¢. MREL dla Banku okredlony przez BFG na
podstawie danych finansowych wedtug stanu na dzieni 31 grudnia 2023r. wynosi 12%
tacznej kwoty ekspozycji na ryzyko (MREL do TREA) oraz 4,5% miary ekspozycji
catkowitej (MREL do TEM). Bank spelnia wymogi MREL.

W 2023 roku (w okresie sierpien-grudzier) zostala przeprowadzona niezalezna
ocena zewnetrzna dziatania komoérki audytu wewnetrznego w Warmirisko-Mazurskim
Banku Spoétdzielczym, zgodnie z Rekomendacja H KNF (Rek.H 30). Ocenie poddano
organizacje audytu wewnetrznego w Banku, niezalezno$¢ komorki audytu
wewnetrznego, regulacje w zakresie dzialania komérki audytu wewnetrznego, system
planowania audytu, metodyki audytu, realizacje planéw audytowych, tryb wydawania
zalecen i weryfikacji ich realizacji, sporzadzania dokumentacji audytowej i
sprawozdawczo$¢ w tym zakresie. Na podstawie przedstawionych do wgladu
regulacji wewnetrznych w zakresie kontroli wewnetrznej oraz raportéw =z
przeprowadzonych badarn audytowych oceniono pozytywnie dzialania komorki
audytu wewnetrznego w Banku.

W grudniu 2023 roku przeprowadzony zostat zewnetrzny audyt bezpieczenistwa
informacji, analizy CSCF SWIFT oraz wydania srodkéw identyfikacji elektroniczne;.
Wyniki audytu nie zawierajg zaleceri oraz wskazujg, Zze Bank ma $wiadomos¢, jakie
niebezpieczeristwa niosa za soba ewentualne zaniedbania w obszarze IT czy tez
wydawania srodkéw identyfikacji elektronicznej, a takze, ze dzialania Banku wykazuja
stanowczo$¢ w podejmowaniu czynnosci majagcych na celu unowocze$nienie
infrastruktury IT.

IV. INFORMACJE NA TEMAT POSIADANYCH WEASNYCH UDZIAEOW/AKC]JL.

Bank nie posiada wtasnych udziatéw /akcji.
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V. RYZYKO WYSTEPUJACE W ROKU OBRACHUNKOWYM - ZARZADZANIE
RYZYKIEM.

Zgodnie ze Strategia zarzadzania ryzykiem oraz Instrukcja funkcjonowania
procesu oceny adekwatnosci poziomu kapitalu wewnetrznego (ICAAP), Bank
zidentyfikowat istotne rodzaje ryzyka obcigzajace jego dzialalnos¢, sa to:

- ryzyko kredytowe w tym koncentracji i ryzyko ESG,

- ryzyko rynkowe (walutowe),

- ryzyko operacyjne w tym ryzyko ICT, ryzyko prania pieniedzy i finansowania
terroryzmu (ryzyko ML/TF), ryzyko outsourcingu oraz ryzyko prowadzenia
dziatalnosci (postepowania - ang. conduct risk) oraz ryzyko ESG,

- ryzyko plynnosci wraz z ryzykiem finansowania i ryzykiem plynnosci
sroddziennej

- ryzyko stopy procentowej,

- ryzyko braku zgodnoéci.

Ze wzgledu na zidentyfikowany niski poziom ryzyka bank uznal za nieistotne miedzy
innymi: ryzyko transferowe, ryzyko wyniku finansowego, ryzyko kapitalowe wraz z
ryzykiem niewyplacalnosci, ryzyko rezydualne, ryzyko cyklu gospodarczego, ryzyko
strategiczne, ryzyko reputacji/utraty reputacji, ryzyko modelu, ryzyko nadmiernej
dzwigni finansowej, ryzyko inwestycji finansowych i ryzyko prawne.

Bank zarzadza istotnymi ryzykami na podstawie przyjetych strategii i polityk
dotyczacych zarzadzania poszczegélnymi rodzajami ryzyka oraz procedur
wykonawczych opisujacych proces identyfikacji, pomiaru, monitorowania,
raportowania w ramach poszczegdlnych rodzajéw ryzyka. Zarzadzanie ryzykami
uznanymi za nieistotne nastepuje poprzez ich identyfikacje i okreélenie poziomu
istotnosci w procesie ICAAP, a takze w okredlonych przypadkach poprzez ich pomiar i
monitorowanie w ramach ryzyk istotnych, o ile s3 z nimi powigzane. Funkcjonujacy w
Banku system zarzadzania ryzykiem umozliwia Bankowi skuteczne podejmowanie
decyzji odnosnie realizacji Strategii zarzadzania Bankiem.

1. Zarzadzanie ryzykiem kredytowym

Ryzyko kredytowe - ryzyko potencjalnej straty z tytulu niewykonania
zobowigzania w okreslonym w umowie terminie przez klienta lub kontrahenta.
Z uwagi na strukture aktywow, gléownym zZrédlem ryzyka kredytowego (w tym
koncentragji) jest portfel kredytowy.
Podstawowym celem strategicznym w zakresie zarzadzenia ryzykiem detalicznych
ekspozycji kredytowych i ekspozycji kredytowych zabezpieczonych hipotecznie jest
zapewnienie bezpiecznej i efektywnej dzialalnosci Banku w tych obszarach w
dlugoterminowej perspektywie, z uwzglednieniem wrazliwosci na zmiany warunkéw

22



otoczenia oraz oddzialywania na poziom ryzyka tych ekspozycji, poprzez wlasciwy
dobor klientow.

Uwzgledniajac model biznesowy Banku a takze otoczenie konkurencyjne, Bank dazy
do rozwoju skali dzialalnosci kredytowej w granicach okreSlonych w Strategii
zarzadzania Bankiem.

W celu osiggania dtugofalowych zamierzerh w zakresie ryzyka kredytowego, w Banku
uwzglednia sie czynniki ryzyka koncentracji zaangazowan poprzez wdrozenie systemu
limitéw dotyczacych koncentracji wierzytelnosci.

taczny wymog kapitalowy z tytuturyzyka kredytowego na 31.12.2023 r. oszacowano
na poziomie 34 717,99 tys. z1.

Kredyty zagrozone (nominalnie) na koniec 2023 r. wyniosty 9 073,64 tys. zt i stanowity
1,51% kredytow ogélem, natomiast odpowiednio w wartosciach bilansowych brutto
portfel kredytow zagrozonych wyniést 9 733,45 tys. zt co stanowilo 1,62%

portfela brutto ogotem.

Struktura kredytéw zagrozonych brutto wedlug stanu na 31.12.2023 r.

(w tys. zt)
Kredyty zagrozon(? brutto Kwota Udzial w %
(z odsetkami)
Ponizej standardu 3 457,68 35,52%
Watpliwe 1 405,49 14,44 %
Stracone 4 870,28 50,04 %
Razem kredyty zagrozone: 9 733,45 100,00%
Kredyty ogolem brutto: 600 869,17
Udziatl kredytow
zagrozonych w kredytach 1,62%
ogoétem

Struktura kredytow zagrozonych BRUTTO na 31.12.2023 r.

35,52%

M Ponizej standardu

14,44% M Watpliwe

M Stracone

Suma kredytéw, pozyczek pienieznych, gwarancji bankowych i poreczen udzielonych
czlonkom Zarzadu oraz Radzie Nadzorczej Banku wyniosta 492,46 tys. zt to jest 0,47 %
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kapitatu Tier I Banku i byla nizsza od limitu okreslonego w art. 79 prawa bankowego.

Struktura kredytow os6b wewnetrznych wedlug stanu na 31.12.2023 r.

(w tys. zt)
. % Funduszy % obliga
gtay r]:a lzomec L podstawowych kredytowego
oprolowego 31.12.2023 31.12.2023
Rada Nadzorcza 471,96 0,08 %
0,47 %
Zarzad 20,50 0,00%
Pracownicy 3 317,38 0,55%
Razem 3 809,84 0,63%

taczne zaangazowanie Banku w duze ekspozycje (stanowiace réwnowartosc co
najmniej 10% Kapitatu Tier I Banku) dotyczylo 13 podmiotéw i wynosito 20,51% obliga
kredytowego, zczego 7 podmiotéw to podmioty sektora budzetowego (wraz z
podmiotami powigzanymi) a 6 sektora niefinansowego.

Zarowno Zarzad Banku jak i Rada Nadzorcza ocenily poziom ryzyka
kredytowego jako niski. Aktywa oraz portfel kredytowy charakteryzowaly sie bardzo
dobra jakoscia i korzystnie prezentowaly sie na tle grupy rowieéniczej. Bank prowadzi
w zakresie ryzyka kredytowego polityke ostroznosciowa zmierzajaca do ograniczenia
ryzyka szczegélnie poprzez tworzenie rezerw celowych oraz system limitow
ograniczajacych koncentracje zaré6wno na poziomie transakcji, jak i portfela
kredytowego.

2. Zarzgdzanie ryzykiem ptynnosci

Ryzyko plynnosci to zagrozenie utraty zdolnodci do finansowania aktywow
i terminowego wykonywania zobowigzan w toku normalnej dziatalnoéci banku lub w
innych warunkach, ktére mozna przewidzie¢, powodujace koniecznos¢ poniesienia
nieakceptowalnych strat. Ryzyko ptynnosci obejmuje ryzyko ptynnosci sréddziennej.
Celem strategicznym zarzadzania ryzykiem plynnosci jest zapobieganie wystgpieniu
sytuacji kryzysowej poprzez utrzymywanie odpowiedniej struktury aktywoéw
i pasywow, majacej na celu osiagniecie zalozonej rentownosci, stalego i rosnacego
wyniku finansowego oraz zapewnienie zdolnosci do terminowego wywigzania sie z
biezacych i przyszltych zobowigzar.
Za szczegolnie istotne cele zarzadzania ryzykiem ptynnosci Bank uznaje:

- ksztaltowanie struktury bilansowych i pozabilansowych pozycji Banku w sposéb
zapewniajacy stala zdolnoé¢ do regulowania zobowigzan i uwzgledniajacy charakter
prowadzonej dziatalnodci oraz potencjalne potrzeby, mogace si¢ pojawi¢ w wyniku
zmian na rynku pienieznym lub w zachowaniu klientéw,
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- utrzymywanie plynnosci, w tym plynnosci éréddziennej Banku, na poziomie
adekwatnym do rozmiaréw i rodzaju prowadzonej dziatalnosci,

- dotrzymywanie przez Bank przyjetych limitéw ograniczajacych ryzyko ptynnosci,
w tym wskaznikéw LCR i NSFR,

- zarzadzanie plynnoscig Banku w sposob pozwalajacy w ramach przyjetych zatozen
i limitébw maksymalizowaé zyski z posiadanych aktywoéw, przy réwnoczesnym
minimalizowaniu kosztéw zwigzanych z utrzymywaniem ptynnosci,

- utrzymywanie nadwyzki plynnosci ztozonej z wolnych od obcigzen, wysokiej jakosci
aktywow, umozliwiajacej przetrwanie réznorodnych zdarzen kryzysowych,

- zwiekszanie potencjalu operacyjnego na rynku miedzybankowym w celu
efektywnego zarzadzania kapitalem i plynnoscia Banku, w tym zapobiegania
stratom w wyniku ponoszenia dodatkowych kosztéw zwiazanych z utrzymaniem
plynnosci oraz wykorzystania mozliwosci osiaggniecia zysku w ramach przyjetych
zalozen i limitéw,

- dazenie do zwigkszania stabilnych i zréznicowanych Zrédet finansowania aktywow,
w szczegolnosci stabilnej bazy depozytowej,

- analizowanie sytuacji na rynku depozytowym, monitorowanie czynnikéw
stanowiacych potencjalne zagrozenie dla plynnosci Banku, zapobieganie
wystgpieniu sytuacji kryzysowej oraz okredlanie rozwigzan (planéw awaryjnych)
umozliwiajacych jej przetrwanie,

- finansowanie naleznoéci Banku stabilng czescig bazy depozytowej oraz funduszami
wiasnymi,

- wdrazanie rozwigzan wspomagajacych zarzadzanie w sytuacjach kryzysowych
zagrozenia ptynnosci.

Zgodnie z obowiazujaca Strategia zarzadzania Bankiem gléwnym Zrédlem

finansowania aktywéw Banku sa depozyty stabilne oraz fundusze wtasne. Bank

posiada i aktualizuje w okresach rocznych polityke bazy depozytowe;.

W przypadku ryzyka ptynnosci w Banku monitorowano limity ptynnosci, wyliczano
wskazniki ptynnosci krétkoterminowej, Srednioterminowej i dtugoterminowe;j.
Poziom stabilnosci depozytéw w depozytach ogétem na dzierr 31.12.2023 r. wyniost
85,13%, a duze depozyty w depozytach ogotem stanowily 8,24%. Depozyty biezace
nominalnie wynosity 444 026,24 tys. z1 i w depozytach ogétem stanowity 54,96%, a
depozyty terminowe nominalnie wynosily 363 811,34 tys. zt i stanowily 45,04%
depozytéw ogodtem.

W zakresie plynnosci krétkoterminowej LCR (Liquidity Coverage Ratio) wskaznik
utrzymywany byl na znacznie wyzszym poziomie niz wymagany. Na 31.12.2023 r.

wskaznik LCR wyniést 389,08%, przy obowigzujacym minimalnym poziomie 100%.
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W zakresie wymogu stabilnego finansowania netto - wskaznik NSFR (Net Stable
Funding Ratio) utrzymywany byt takze na znacznie wyzszym poziomie niz wartosc
okreslona przepisami. Na 31.12.2023 r. wskaznik NSFR wynio6st 153,11%, przy
obowigzujagcym minimalnym poziomie 100%.

Bank przez caly rok posiadatl ptynnoé¢ i zapewnil terminowa realizacje zobowigzan
wobec klientow tj. regulowal zobowigzania platnicze, wyplacat srodki deponentom
oraz wywigzal sie z przyjetych zobowigzan kredytowych. Baza depozytowa byla
stabilna. Nadzorcze normy plynnosciowe byly przestrzegane.

3. Zarzadzanie ryzykiem rynkowym - stopy procentowej i walutowym

Ryzyko stopy procentowej to obecne lub przyszie ryzyko zaréwno dla dochodéw, jak i
wartosci ekonomicznej instytucji, wynikajace z niekorzystnych zmian stop
procentowych, ktére wplywaja na instrumenty wrazliwe na zmiany stép
procentowych, obejmuje ryzyko niedopasowania, ryzyko bazowe i ryzyko opgji
klienta.

Celem strategicznym zarzadzania ryzykiem stopy procentowej jest maksymalizacja
marzy odsetkowej w warunkach zmiennosci stép procentowych oraz ograniczanie
negatywnego wplywu zmian stép procentowych na wynik finansowy poprzez
doskonalenie narzedzi pomiaru ryzyka stopy procentowej.

Ryzyko walutowe rozumiane jest jako ryzyko strat wynikajacych ze zmian kurséw
walutowych, generowane przez utrzymywanie otwartych pozyci walutowych w
poszczegdlnych walutach.

Celem strategicznym w zakresie zarzadzania ryzykiem walutowym jest dazenie do
pelnego zaspokojenia potrzeb klientéw w zakresie obstugi dewizowej, stale
zwiekszanie obrotu dewizowego przy stalym wzroscie przychodéw z tytut wymiany i
jednoczesnym utrzymywaniu pozycji walutowej na poziomie nie przekraczajacym 2%
funduszy wlasnych, ktéry nie wiaze sie z koniecznoscia utrzymywania regulacyjnego
wymogu kapitalowego na ryzyko walutowe.

Do szczegoétowych celéw zarzadzania ryzykiem rynkowym w Banku zalicza sie:

utrzymanie zmiennosci wyniku finansowego, w tym wyniku odsetkowego,
wynikajacej ze zmian parametréw rynkowych (stép procentowych, kurséw walut)
w granicach niezagrazajacych bezpieczeistwu Banku i realizacji jego planu
finansowego,

utrzymanie profilu ryzyka stopy procentowej w Banku na poziomie nie wyzszym
niz akceptowany,

utrzymywanie nieznaczacej skali dzialalnosci handlowej w rozumieniu art. 94

rozporzadzenia CRR,
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maksymalizacja marzy odsetkowej w warunkach zmiennosci rynkowych stép
procentowych,

utrzymanie niskiej wrazliwosci wyniku odsetkowego na zmiany rynkowych stop
procentowych.

utrzymanie pozycji luki dla dziatalnosci ztotowej i walutowej w ramach przyjetych
limitow,

prowadzenie zréwnowazonej polityki zarzadzania aktywami i pasywami,
pozwalajacej ksztaltowaé ekspozycje Banku na ryzyko rynkowe zgodnie z
obowigzujacymi limitami,

ksztaltowanie wizerunku Banku jako profesjonalnego i aktywnego uczestnika rynku

miedzybankowego.

W 2023 roku Bank na biezaco monitorowal sytuacje na rynku i dostosowywat
oprocentowanie depozytow i kredytéw do oferty bankéw konkurencyjnych oraz
uwarunkowan ekonomiczno-finansowych.

Na koniec roku aktywa oprocentowane wyniosty 964 132,12 tys. zl, w tym aktywa o
zmiennej stopie procentowej wyniosty 716 057,20 tys. zt , a aktywa o stalej stopie
wyniosly 248 074,92 tys. zt . Natomiast pasywa oprocentowane wyniosty 805 341,84 tys.
zl, w tym pasywa o zmiennej stopie wyniosly 461 317,95 tys. zl, a pasywa o stalej
stopie wyniosty 344 023,89 tys. zt. Udzial aktywow o zmiennej stopie procentowej w
aktywach odsetkowych ogétem wynosit 74,27%, natomiast udziatl aktywoéw o stalej
stopie w aktywach ogoétem wynosil 25,73%. Pasywa o zmiennej stopie procentowej
stanowily 57,28% w pasywach oprocentowanych. Udzial pasywéw o stalej stopie
procentowej w pasywach oprocentowanych wyniést 42,72%.

Bank dokonuje analizy ryzyka bazowego poprzez zestawienie skumulowanych luk
niedopasowania wedlug poszczegolnych stawek bazowych. Na 31.12.2023 r. zmiana
wyniku odsetkowego w sumie dla kazdej stawki bazowej przekroczyla 1% funduszy
wlasnych Banku, zatem Bank wyznaczyl dodatkowy wymog kapitalowy z tytutu
ryzyka bazowego, stanowigcy nadwyzke wyliczonych skutkéw zmian wartosci
ekonomicznej kapitalow powyzej 1% funduszy wlasnych Banku w wysokosci
1111,03 tys. z1.

Poziom ryzyka opcji klienta w miesigcu grudniu 2023 r. uznano za nieistotny.

Globalny poziom narazenia na ryzyko walutowe w 2023 roku ograniczal limit
catkowitej pozycji walutowej, ktérego maksymalng wysokosc¢ ustalono sie na poziomie
2% funduszy wilasnych banku. Minimalna catkowita pozycja walutowa w okresie od
01.01.2023 r. do 31.12.2023 r. wyniosta 0,01% funduszy wtasnych; maksymalna 0,60%,
a Srednia 0,15%. W celu zabezpieczenia sie przed ryzykiem Bank dazy sie do zamkniecia
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otwartych pozycji walutowych. W 2023 r. Bank prowadzil rachunki i rozliczenia w

walucie EUR i USD. Skala dziatalno$ci walutowej Banku jest nieznaczaca.

4. Zarzgdzanie ryzykiem operacyjnym

Ryzyko operacyjne okresla sie jako mozliwo$¢ wystgpienia straty wynikajacej z
nieodpowiednich lub zawodnych procedur wewnetrznych, bledéw ludzi i systeméw
lub ze zdarzer zewnetrznych, obejmujac takze ryzyko prawne. Ryzyko operacyjne
obejmuje réwniez ryzyko ICT, ryzyko prania pieniedzy i finansowania terroryzmu
(ryzyko ML/TF), ryzyko outsourcingu oraz ryzyko prowadzenia dziatalnosci
(postepowania - ang. conduct risk).

Celem strategicznym w zakresie zarzadzania ryzykiem operacyjnym jest ograniczenie
mozliwosci wystapienia nieoczekiwanych strat z tytutu zdarzen ryzyka operacyjnego
poprzez wdrozenie skutecznego i adekwatnego do aktualnego profilu ryzyka procesu
zarzadzania ryzykiem operacyjnym, budowe $wiadomosci pracownikéw poprzez
odpowiednie szkolenia i dzialania zarzadcze, a takze poprzez wdrozenie skutecznego

systemu monitorowania ryzyka i kontroli wewnetrznej,

Bank realizuje te cele poprzez:
okreélenie i monitorowanie wykorzystania limitéw apetytu i tolerancji na ryzyko
operacyjne oraz KRI,
zapewnienie wskaznikéw KRI adekwatnych do profilu ryzyka operacyjnego,
identyfikacje i ujawnianie zaistniatych i potencjalnych zdarzen operacyjnych,
podejmowanie dziatari majacych na celu ograniczanie i zapobieganie wystapieniu
zdarzenn w przyszloéci poprzez: wzmocnienie weryfikacji biezacej i testowania,
szkolenie pracownikéw majace na celu zwiekszenie $wiadomosci dotyczacej
obszaru ryzyka operacyjnego,
postepowanie zgodnie z procedurami wewnetrznymi i zewnetrznymi,
gromadzenie niezbednych danych umozliwiajacych okreélenie profilu ryzyka
operacyjnego,
ocene zagrozenia oraz wycene strat z tytutu ryzyka operacyjnego,
zapewnianie adekwatnego poziomu zabezpieczania infrastruktury technologicznej
oraz poprawne zarzadzanie incydentami bezpieczeristwa,
aktualizacje procesow, systemow, listy stanowisk kluczowych i rezerwowych,
zapewnianie adekwatnego poziomu bezpieczeristwa informacji przetwarzanych w
Banku,
testowanie warunkéw skrajnych dla ryzyka operacyjnego, w tym testowanie
planéw awaryjnych w ramach zarzadzania ciagtoscia dziatania,
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aktualizacje Polityki Bezpieczeristwa Informacji w sposéb adekwatny do
zmieniajgcych sie przepisow prawa oraz zmian zachodzacych w Banku,
aktualizacje Planéw Awaryjnych Utrzymania Ciggloscig Dzialania - w tym listy
krytycznych proceséw/podproceséw - w sposéb adekwatny do zagrozen,
zapobieganie powstawaniu zagrozenn o charakterze katastroficznym lub
zagrazajacych utratq cigglosci prowadzenia biznesu.

W 2023 r. dokonywano wyceny zdarzeni operacyjnych, ustalajac rzeczywiste i
potencjalne koszty. Z tytulu ryzyka operacyjnego Bank zarejestrowatl trzy zdarzenia
rzeczywiste ze strata rzeczywista w wys. 10 163,00 z1. i strata potencjalng 15 392,75 z1.

Przy zastosowaniu metody podstawowego wskaznika, wymoég kapitalowy na ryzyko
operacyjne w 2023 roku wynosit 4 634,29 tys. zt.

W grudniu 2023 wyznaczono wymog kapitalowy na 2024 r. w wysokosci 6 451,68 tys.
zt. W ocenie Zarzadu i Rady Nadzorczej system zarzadzania ryzykiem operacyjnym
byt adekwatny do skali i profilu dziatalnosci.

5. Zarzadzanie ryzykiem braku zgodnoSci

Ryzyko braku zgodnosci definiowane jest jako ryzyko skutkéw nieprzestrzegania
przepisOw prawa, regulacji wewnetrznych oraz standardéw rynkowych w procesach
funkcjonujacych w Banku. Celem zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci jest
identyfikacja potencjalnych zagrozen dla dzialania Banku, monitorowanie zaistniatych
incydentéw, podejmowanie dzialarn wspierajacych oraz naprawczych. Zarzadzanie
ryzykiem braku zgodnosci jest czeécia systemu kontroli wewnetrznej Banku, a jego
podstawowym zadaniem jest podejmowanie dziatarh prewencyjnych, majacych na celu
zapobieganie narazaniu Banku na wystepowanie zdarzen wynikajacych z ryzyka braku
zgodnosci oraz potencjalnych skutkéw nieprzestrzegania przez Bank przepiséw prawa,
wymogoéw organéw nadzorczych, rekomendacji i standardéw rynkowych, a w
szczegolnosci poprzez zapobieganie:

1) utracie reputacji oraz zaufania klientéw, partneréw biznesowych i pracownikéw;
2) karom pienieznym i odszkodowaniom;

3) negatywnym decyzjom ze strony instytucji/ organéw nadzorczych.

W Banku okreslono nastepujace istotne obszary zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci, stanowigce szczegotowe cele w ramach celu gtéwnego systemu kontroli
wewnetrznej i wptywajgce na uniwersum compliance:

1) przepisy i regulacje zwigzane z prawem bankowym (w tym procedury udzielania

kredytow i pozyczek w zakresie poprawnej treéci uméw kredytowych),
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2) ochrona konsumenta i przeciwdziatanie nieuczciwej konkurencji (analiza wzorcéw
umoéw, w szczegdélnosci pod katem niedozwolonych klauzul umownych, tzw.
klauzul abuzywnych),

3) ocena nowych i istniejacych produktéw, uslug w zakresie oceny dokumentéw
stosowanych w relacjach z klientami, tj. wzorce umowne i regulaminy oraz ocena
systemow informatycznych dedykowanych klientom,

4) obowigzek rzetelnej reklamy produktéw i ustug, ocena materiatéw informacyjnych
i marketingowych kierowanych do klientéw,

5) ryzyko braku zgodnosci zwiazane z klientami i transakcjami, np. tworzenie listy
kontrahentéw, z ktérymi bank nie zamierza podejmowac wspotpracy (Rek. M 14.6),

6) wprowadzanie nowych produktéw i modeli biznesowych, w szczeg6lnosci pod
katem przeciwdzialania obchodzeniu powszechnie obowigzujacych przepisow
(Rek. M 14.5),

7) postepowanie w zakresie zawierania, monitorowania i raportowania
prawidlowosci uméw outsourcingowych,

8) ocena zabezpieczenia przed ujawnieniem tajemnicy bankowej lub
nieuzasadnionym przetwarzaniem danych osobowych klientéw Banku,

9) prawidlowe rozpatrywanie oraz analiza skarg i reklamacji oraz zdarzen
operacyjnych zarejestrowanych w systemie AZRO,

10) przeciwdzialanie konfliktowi intereséw, w tym konfliktowi personalnemu,

11) przeciwdzialanie dziatalnosci konkurencyjnej pracownikéw banku,

12) przestrzeganie standardéw na rynku kapitalowym poprzez wykonywanie nadzoru
nad przestrzeganiem przepisow MiFID oraz zasad zarzadzania konfliktami
interesow,

13) darowizny i podarunki, transakcje wlasne pracownikéw,

14) prawo pracy, w tym zwlaszcza mobbing i molestowanie w pracy, wypracowanie
standardéw chronigcych pracownikéw zglaszajacych nieprawidtowosci,

15) budowanie i promowanie postepowania zgodnego z obowigzujacymi w Banku
przepisami wewnetrznymi i standardami etycznymi, okreslonymi w Kodeksie
Etyki Bankowej,

16) prawidlowa realizacja Polityki informacyjnej, w tym dotyczaca ujawnien,

17) realizacja obowigzkéw informacyjnych wzgledem klientow Banku zgodnie
z przepisami wynikajacymi z:

a. ustawy o kredycie konsumenckim

b. ustawy o kredycie hipotecznym

c. ustawy o ustugach platniczych

d. Polityki bancassurance - Rek. U KNF
e

obowiazku rzetelnego informowania o ryzyku produktéw - w tym Rek. S KNF,
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18) przeciwdzialanie praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu oraz
przestrzeganie sankcji miedzynarodowych, w tym w zakresie wynikajacym z
Rek. M KNF pkt. 14.6,

19) przeciwdzialanie przestepstwom finansowym oraz naduzyciom na szkode Banku
lub jego klientéw,

20) biezace monitorowanie zmian w przepisach prawa i informowanie Rady
Nadzorczej, Zarzadu Banku i pracownikéw w sposéb zwyczajowo przyjety.

21) prawidlowa realizacja wymogéw wynikajacych z przepiséw regulujacych
funkcjonowanie rynkéw instrumentéw finansowych (np. wymog klasyfikacji
klientéw, testow odpowiedniosci i adekwatnosci, wymogi odnosnie
odpowiedniego doradztwa inwestycyjnego),

22) przeciwdzialanie manipulacjom rynkowym.

VI. ISTOTNE ZDARZENIA WPLYWAJACE NA SYTUACJE JEDNOSTKI JAKIE
WYSTAPIEY PO DNIU BILANSOWYM, ALE PRZED ZATWIERDZENIEM
SPRAWOZDANIA FINANSOWEGO

Po 31.12.2023 r. nie wystapily istotne zdarzenia wplywajace na sytuacje banku po dniu

bilansowym, ale przed zatwierdzeniem Sprawozdania Finansowego.

VII. WYKONANIE KIERUNKOW DZIAEANIA ZA ROK 2023

W 2023 r. zgodnie z przyjetymi kierunkami dziatania:

1) Utrzymano rozmiary dzialalnosci - suma bilansowa Banku wzrosta o 117 985,14
tys. zl, uzyskujac dynamike r/r 113,86 %.

2) Nastapit wzrost bazy kapitalowej. Fundusze wlasne Banku wzrosty o 16 419,27
tys. zl osiggajac dynamike r/r w wysokosci 117,46%.

3) Utrzymano bezpieczeristwo funkcjonowania Banku we wszystkich obszarach
dziatalnosci. Do najwazniejszych obszaréw generujacych ryzyko nalezy dziatalnos¢
kredytowa oraz podatnos¢ uzytkownikéw bankowosci internetowej na réznego
rodzaju przestepstwa. W zakresie ryzyka kredytowego utrzymano niski poziom
szkodowosci portfela kredytowego brutto - 1,62%, podczas $redniej w grupie
bankéw  réwiedniczych na  poziomie 551%. W celu wzmocnienia
cyberbezpieczeristwa wprowadzono ograniczenia limitami w bankowosci mobilnej,

rozwijano infrastrukture teleinformatyczna i sprzetowa.
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Bank prowadzit szeroko zakrojong akcje informacyjna dotyczaca bezpieczeristwa w
sieci i nasilajagcych  sie oszustw finansowych miedzy innymi drukujac i
rozpowszechniajagc wéréd klientéw ulotki  oraz umieszczajac odpowiednie

komunikaty na stronie internetowej Banku i w bankowosci internetowej.

VIII. KIERUNKI DZIAEANIA NA 2024 R.
Kierunki dziatania na 2024 rok:

- wzrost rozmiaréw dziatalnosci,

- budowanie bazy kapitatowej,

- utrzymanie bezpieczeristwa funkcjonowania we wszystkich obszarach, w tym
prowadzenie konsekwentnych dziatari w zakresie budowania $wiadomosci klientow

w obszarze cyberzagrozen.

Wyznaczone kierunki dzialania maja za zadanie wspieranie efektywnego

i bezpiecznego rozwoju Banku.

Dziatalno$¢ Banku w 2024 roku zdeterminowana bedzie w dalszym ciggu wysokimi
stopami procentowymi, wzrostem kosztéw rzeczowych i osobowych, skutkami
trwajacej wojny w Ukrainie. Najnowsze prognozy wskazuja na poprawe sytuacji w
otoczeniu makroekonomicznym. Obnizajaca sie inflacja, niewielkie zmiany st6p
procentowych, rosngce PKB, stabilny kurs waluty to warunki, ktére beda sprzyjaty
rozwojowi Banku. Oczekiwana poprawa aktywnosci gospodarczej bedzie sprzyjaé
wzrostowi popytu na kredyt, a jednoczesénie utrzyma sie wysoka marza odsetkowa w
warunkach nadal relatywnie wysokich stép procentowych. Celem Banku w 2024 roku
jest wzrost sumy bilansowej poprzez aktywizacje sprzedazy dzieki negocjacji
parametréow cenowych produktéw oraz wdrazaniu produktéw konkurencyjnych
cenowo, jednak z zachowaniem oczekiwanej rentownosci dziatalnosci bankowej. Bank
bedzie dazyl do udostepniania swoim klientom nowych produktéw i ustug z
wykorzystaniem cyfrowych kanatéw ich dystrybucji i obstugi. Rozpowszechnienie i
rozw¢j bankowosci internetowej sa nieodzownym elementem gwarantujacym

zachowanie konkurencyjnosci i wzrost rozmiaréw dziatalnosci Banku.

Konsekwentne budowanie bazy kapitalowej pozwala na zabezpieczenie pokrycia
ewentualnej materializacji ryzyka dzialalnosci, szczegélnie w obszarze ryzyka
kredytowego. Kapitat zasilany jest przede wszystkim wypracowanym zyskiem netto.

Wiasciwe ksztaltowanie modelu biznesowego Banku, pozwoli na wykorzystanie jego
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potencjatu technicznego, personalnego, bilansowego i umozliwi maksymalizacje zysku

kumulowanego docelowo w kapitale Banku.

Szczegoblnie wazne dla Banku jest utrzymanie akceptowanych pozioméw ryzyka we
wszystkich obszarach, co zapewni jego efektywne i bezpieczne funkcjonowanie.
Realizacja wdrozonego systemu zarzadzania ryzykami, szczegdlnie utrzymanie
okreslonych wskaznikéw i limitéw w zakresie apetytu na ryzyko zatwierdzonego przez

Rade Nadzorcza, powinna zapewnié bezpieczne funkcjonowanie i rozw6j Banku.

W zwiazku z postepujaca cyfryzacja ustug bankowych i dziatalnosci Banku, wzrasta tez
ryzyko cyberprzestepczosci skierowanej w stosunku do klienta, jak i samego Banku jako
instytucji. W celu zapobiegania przestepczym cyberatakom i minimalizowaniu
ewentualnych ich skutkéw Bank w sposob ciagly kontroluje obszar IT oraz wdraza
najnowsze dostepne Bankowi rozwigzania technologiczne zwiekszajace
bezpieczenistwo IT. W zwigzku z tym niezbedne jest stale ponoszenie i zwiekszanie
kosztéw w tym obszarze. Kwestie edukacji i sSwiadomos¢ klientéw i pracownikéw w
obszarze cyberbezpieczefistwa s3 jednym z gwarantéw bezpieczeristwa
funkcjonowania Banku i zgromadzonych srodkéw finansowych klientow. W zwigzku
z tym w 2024 roku Bank bedzie kontynuowal dzialania zmierzajace do budowania
Swiadomosci klientéw i pracownikéw w obszarze cyberzagrozefi zwigzanych z
wykorzystaniem nowoczesnych technologii. Rok 2024 bedzie réwniez rokiem
dostosowywania dziatalnosci Banku do rozporzadzenia Unii Europejskiej DORA, ktére
ma na celu zapewni¢ dostep do innowacyjnych cyfrowych produktéw finansowych, a

jednoczednie zagwarantowac ochrone konsumentéw i stabilnoé¢ finansowa.

Pisz, dnia 04.06.2024 r.
Zarzad Banku:
Signed by /
Podpisano przez:
WMBS Katarzyna lwona
c———— -
1. Katarzyna Iwona Matecka - Prezes Zarzadu 2029584393
Podplsano przez:
WMBS Dorota Zadroga
2. Dorota Zadroga - Wiceprezes Zarzadu R 2
. o Signed by /
3. Jarostaw Andrzej Turski - Czlonek Zarzadu Podpisano przez
Wr" BS Jaroslaw Andrzej
4. Jolanta Lena Dtugokecka - Czlonek Zarzadu 26340608 16:28

Signed by /
Podpisano przez:

W'“‘ BS Jolanta Lena

Dtugokecka
WWWWWWWWWWWWWWWWW
LLLLLLLLLLLLLLLL

Date / Dat;
2024-06- 04 16:19
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