Konflikt interesow

Bank doklada staran, aby prowadzona dzialalno§¢ byla realizowana rzetelnie,
z poszanowaniem przepisow prawa, regulacji wewnetrznych oraz najwyzszych
standardéw etycznych. Jednym z dzialan przyczyniajacych si¢ realizacji powyzszych
celow jest wdrozenie, zatwierdzanej przez Rade Nadzorcza, procedury zarzadzania
konfliktami interesow.

Konflikt intereséw to zbior okolicznosci prawnych lub faktycznych znanych w Banku, ktére
moga doprowadzi¢ do powstania sprzecznosci mi¢dzy interesem Banku a interesem cztonka
organu Banku lub pracownika, jak rowniez wystgpowanie postaw lub zachowan czionkow
organu Banku i pracownikow, dla ktérych intencja jest realizacja ich prywatnych celow
majatkowych lub celéw o0so6b trzecich, pozostajacych w sprzecznos$ci z interesem Banku.

W celu ochrony intereséw Klientow Bank stosuje szereg dzialan shuzacych
przeciwdzialaniu konfliktom intereséw, w szczegolnosci:

e wdraza regulacje wewnetrzne stuzace ochronie informacji poufnych lub informacji
stanowigcych tajemnice zawodowa, regulacje dotyczace przyjmowania i przekazywania
zachet, regulacje dotyczace wynagrodzen oraz regulacje dotyczace zasad dokonywania
transakcji wlasnych,

e przestrzega norm compliance, w tym poprzez odpowiedni podzial obowigzkow
pracownikow (przestrzeganie zasad podejmowania decyzji przez osoby bliskie), w celu
ograniczania ryzyka konfliktu interesow,

e dbao to, aby zatrudniani pracownicy byli odpowiednio wykwalifikowani do wypetniania
swoich obowiazkow stuzbowych,

e przestrzega zasady, ze czlonkowie Zarzadu Banku mogg zasiada¢ w organach innych
podmiotow po uzyskaniu zgody Rady Nadzorczej Banku,

e zapewnia nadzér nad dziataniami pracownikéw Banku.

Dla potrzeb identyfikacji i ustalania konfliktow intereséw Bank bierze pod uwage
W szczegolnosci nastepujace okolicznosci:

e prawdopodobienstwo uzyskania korzySci finansowej przez Bank oraz osoby
zaangazowane badz bezposrednio lub posrednio powigzane z Bankiem stosunkiem
kontroli lub uniknigcia straty finansowej kosztem dziatania w najlepiej pojetym interesie
Klienta,

e posiadanie przez Bank lub osobe zaangazowana badz bezposrednio lub posrednio
powigzang z Bankiem stosunkiem kontroli powodu do przedtozenia interesu danego
Klienta lub grupy Klientow nad interesy innego Klienta lub grupy Klientow,

e otrzymywanie przez Bank oraz osoby zaangazowane badz bezposrednio lub posrednio
powigzane z Bankiem stosunkiem kontroli dodatkowych korzysci w formie materialne;j
I niematerialnej, w tym korzysci naktaniajacych do oferowania Klientowi okreslonego
produktu finansowego,

e prowadzenie przez Bank lub osobg¢ zaangazowang badZ bezposrednio lub posrednio
powiazang z Bankiem stosunkiem kontroli dziatalno$ci tozsamej z dzialalnoscia Klienta,

1



e otrzymanie przez Bank lub osobg¢ zaangazowang badz bezposrednio lub posrednio
powigzang z Bankiem stosunkiem kontroli od osoby innej niz Klient korzys$ci majatkowe;j
innej niz standardowe prowizje i oplaty, w zwigzku z ustugg swiadczong na rzecz Klienta.

W zakresie rozwiazan organizacyjnych w Banku stosuje si¢ m.in.:

e obowigzek zglaszania ryzyka konfliktu intereséw przez cztonkow organdw Banku
I pracownikow;

e wylaczanie pracownika lub Cztonka Zarzadu, od uczestniczenia w procesie decyzyjnym,
w sprawie ktorej konflikt interesow go dotyczy lub na ktorg wywiera wpltyw, do czasu
zakonczenia si¢ procesu decyzyjnego. Pracownik lub Czionek Zarzadu nie moze
reprezentowa¢ Banku na etapie wykonywania podjetych decyzji, w sprawach w ktorych
uprzednio podlegat wytaczeniu;

e wylaczanie czlonka Rady Nadzorczej Banku przez Przewodniczacego Rady, jesli
wystepuja zdarzenia lub okoliczno$ci wskazujace na istnienie konfliktu interesow,
w pracach tego Cztonka Rady, ktorego okolicznosci lub zdarzenia dotycza;

e tworzenie 1 dokumentowanie zadan i schematow podlegtos$ci stuzbowej zapewniajace
jednoznaczne okreslanie tych kompetencji oraz podlegltosci w obszarze zarzadzania
operacjami 1 decyzyjnosci na rdéznych szczeblach organizacyjnych, zapobiegajace
przyporzadkowaniu zakresu odpowiedzialno$ci mogacemu prowadzi¢ do konfliktu
interesow, w tym ukrywania szkod, btedéw lub niewtasciwych dziatan,

e aktualizacj¢ i dokonywanie przegladéw zarzadczych regulacji wewngtrznych w zakresie
struktury organizacyjnej, podziatu zadan, systemu decyzyjnego, zapewniajace identyfikacje
1 wyeliminowanie potencjalnych konflikty intereséw,

e przyjecie odpowiednich regulacji wewngtrznych dotyczacych zawierania transakcji
zapewniajace unikanie konfliktu intereséw 1 nadzor nad ich stosowaniem

e ewidencje zdarzen wypelniajacych znamiona konfliktu interesow poprzez wpis do
odpowiedniego rejestru przez komorke zgodnosci.

Bank dokonuje okresowych przegladow przestanek potencjalnych konfliktow 1 w razie
potrzeby wprowadza w tym zakresie niezbedne aktualizacje.



