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KARTA PRODUKTU

Ubezpieczenie na zycie

Generali, z myslg o zyciu PLUS
Leczenie za granicag

Obowigzuje od 5 czerwca 2025 roku

Karta produktu zostata opracowana przez Generali Zycie Towarzystwo Ubezpieczert S.A. i ma za zadanie pokazaé kluczowe informacje o produkcie i pomdc
zrozumie¢ cechy produktu. Karta produktu zawiera zakres informacji zgodny z opracowanymi przez Komisje Nadzoru Finansowego wytycznymi dla zaktaddw
ubezpieczen dotyczacymi dystrybucji ubezpieczen oraz rekomendacjami dla zaktadéw ubezpieczer dotyczacymi badania adekwatnosci produktu.

l. Informacje podstawowe

Gtoéwny cel ubezpieczenia
Gtéwnym celem ubezpieczenia na zycie Generali, z mysla o zyciu PLUS jest ochrona zycia i zdrowia ubezpieczonego.

Opis swiadczen
1. Swiadczenia o charakterze ochronnym ($wiadczenia state)

e Z tytutu Smierci ubezpieczonego: Swiadczenie w wysokosci nie nizszej niz 100 zt.

e Z tytutu leczenia za granica dla ubezpieczonego: swiadczenia i ustugi realizowane w przypadku wystgpienia u ubezpieczonego powaznego stanu
chorobowego do wysokosci limitu wynoszacego 2 000 000 EUR.

e Z tytutu leczenia za granica dla ubezpieczonego i jego dzieci: Swiadczenia i ustugi realizowane w przypadku wystgpienia u ubezpieczonego
i kazdego jego dziecka powaznego stanu chorobowego do wysokosci limitu wynoszacego 2 000 000 EUR.

e Z tytulu leczenia za granica z medycyng precyzyjng dla ubezpieczonego: swiadczenia i ustugi realizowane w przypadku wystgpienia
u ubezpieczonego powaznego stanu chorobowego do wysokosci limitu wynoszacego 2 000 000 EUR.

e Z tytutu leczenia za granica z medycyna precyzyjna dla ubezpieczonego i jego dzieci: Swiadczenia i ustugi realizowane w przypadku wystgpienia
u ubezpieczonego i kazdego jego dziecka powaznego stanu chorobowego do wysokosci limitu wynoszacego 2 000 000 EUR.

Horyzont czasowy

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na okres jednego roku polisy. Umowa ulega automatycznemu przedtuzeniu na kolejny rok polisy, chyba ze jedna ze
stron ztozy, najpdzniej na 30 dni przed uptywem roku polisy, oswiadczenie o nieprzedtuzaniu umowy ubezpieczenia. Minimalny rekomendowany okres trwania
ubezpieczenia zalezy od okresu czasu, w jakim ubezpieczony chce by¢ objety ochrong ubezpieczeniowa.

Sposob optacania sktadki

Skfadka opfacana jest regularnie z czestotliwoscia miesieczna, kwartalna, potroczng albo roczng na rachunek bankowy wskazany przez Towarzystwo.
Czestotliwosé optacania sktadek okreslana jest przez ubezpieczajgcego we wniosku. Wysokos¢ sktadki ustalana jest w zaleznosci od wysokosci sumy
ubezpieczenia oraz wieku ubezpieczonego, z uwzglednieniem wynikdw oceny ryzyka. W przypadku rozszerzenia ochrony ubezpieczeniowej o umowy
dodatkowe, sktadka za te umowy doliczana jest do skfadki z tytutu umowy i opfacana jest z tg sama czestotliwoscig. Sposob ustalania sktadek za umowy
dodatkowe wskazany jest w poszczegdinych OWUD.

Czestotliwos¢ optacania sktadek moze ulec zmianie na wniosek ubezpieczajacego w catym okresie obowigzywania umowy.

Najpdzniej na 30 dni przed koricem roku polisy, towarzystwo moze poinformowac ubezpieczajacego o nowej wysokosci skfadki, ktdra bedzie obowigzywata
w kolejnym roku polisy.

Gtéwne cechy ubezpieczenia

e Ubezpieczenie ma charakter ochronny i jest dobrowolne.

e Ubezpieczajacy ma mozliwos¢ zmiany zakresu ubezpieczenia, w zaleznosci od biezacych potrzeb, poprzez rezygnacie lub zawarcie umow dodatkowych
dostepnych w ramach umowy.

(V) II. Dodatkowe informacje o ubezpieczeniu

1. Zakres ochrony ubezpieczeniowej

Zakres umowy ubezpieczenia obejmuje Smier¢ ubezpieczonego w okresie udzielania ochrony ubezpieczeniowej. Zakres umowy moze zostac rozszerzony
0 nastepujgce umowy dodatkowe:
e Smier¢ ubezpieczonego;
e | eczenie za granicg dla ubezpieczonego;
e | eczenie za granica dla ubezpieczonego i jego dzieci;
e | eczenie za granicag z medycyna precyzyjna dla ubezpieczonego;
e | eczenie za granica z medycyna precyzyjna dla ubezpieczonego i jego dzieci.
2. Zasady ustalania wysokosci swiadczenia naleznego z tytutu umowy ubezpieczenia

e W razie wystapienia zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg towarzystwo wyptaci albo zrealizuje uprawnionemu lub ubezpieczonemu swiadczenie
okreslone w Karcie produktu w sekgciji I. ,Informacije podstawowe” w czesci ,Swiadczenia o charakterze ochronnym?”.

e Zasady ustalania wysokosci $wiadczenia naleznego z tytutu umowy dodatkowej na wypadek smierci ubezpieczonego oraz zasady realizacii
ustug i Swiadczen z tytutu pozostatych uméw dodatkowych okreslone zostaty w poszczegdlinych OWUD.

3. Wskazanie podmiotu uprawnionego do otrzymania swiadczenia z umowy ubezpieczenia

Podmiotem uprawnionym do otrzymania Swiadczenia jest ubezpieczony lub inna osoba uprawniona z tytutu zdarzenia objetego
ochrong ubezpieczeniowa.
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10.

11.

Czynniki, ktore moga wptyna¢ na zmiane wysokosci Swiadczenia

e zmiana zakresu ubezpieczenia — zawarcie lub rezygnacja z umowy dodatkowej;

e zmiana wysokosci sumy ubezpieczenia — mozliwa na wniosek ubezpieczajgcego lub na podstawie propozycji podwyzszenia jej wysokosci przygotowanej
przez ubezpieczyciela, a w przypadku umow dodatkowych dotyczacych leczenia za granica — na podstawie propozycji podwyzszenia jej wysokosci
przygotowanej przez ubezpieczyciela.

Okres ochrony ubezpieczeniowej

e Ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do ubezpieczonego rozpoczyna sie pod warunkiem tacznego spetnienia ponizszych warunkow:
— otrzymania przez ubezpieczyciela poprawnie zlozonego przez ubezpieczajacego i ubezpieczonego wniosku oraz
— opfacenia pierwszej sktadki regularne;.

e Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu wskazanym w dokumencie ubezpieczenia, jednak nie wczesnigj niz od dnia nastepnego po zaptaceniu
pierwszej sktadki, a wygasa w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia albo w dniu otrzymania przez ubezpieczyciela oswiadczenia ubezpieczajacego
0 odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.

Ograniczenia i wylagczenia odpowiedzialnosci

Odpowiedzialnos¢ ubezpieczyciela jest wytaczona, jezeli $mier¢ ubezpieczonego byta konsekwencja okolicznosci, ktére zostaty zatajone przez

ubezpieczajacego lub ubezpieczonego, a o ktére ubezpieczyciel zapytat we wniosku, w tym w ankiecie dotyczacej stanu zdrowia ubezpieczonego, lub

w innych pismach przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Ubezpieczyciel nie swiadczy ochrony ubezpieczeniowej oraz nie wyptaci swiadczenia w zakresie, w jakim ochrona ubezpieczeniowa albo wyptata

Swiadczenia z tytutu Umowy narazitaby ubezpieczyciela na konsekwencje zwigzane z nieprzestrzeganiem rezolucji ONZ lub regulacji sankcyjnych, embarga

handlowego lub sankcji ekonomicznych wprowadzonych na podstawie prawa Unii Europejskiej, Standw Zjednoczonych Ameryki, Zjednoczonego Krolestwa

Wielkiej Brytanii i Irlandii Pétnocnej, Rzeczypospolitej Polskiej lub prawa innych krajow i regulacji wydanych przez organizacje miedzynarodowe, jezeli

maja zastosowanie do Umowy, zakresu lub przedmiotu ubezpieczenia, stron Umowy, oséb lub podmiotéw, na rzecz ktérych miatoby zosta¢ wyptacone

Swiadczenie.

Ograniczenia i wytgczenia odpowiedzialnosci z tytutu poszczegdinych umoéw dodatkowych wskazane sg w OWUD kazdej z tych umow:

o Smieré ubezpieczonego: w § 12 OWUD;

¢ Leczenie za granica dla ubezpieczonego: w § 6 ust. 1i4; § 7 ust. 4, 21, 22, 23,261 28; § 14; § 15 ust. 1i4; § 16 ust. 1i4 OWUD;

¢ Leczenie za granica dla ubezpieczonego i jego dzieci: w § 6 ust. 1i4; § 7 ust. 4, 21,22, 23,2628, §9 ust. 6; § 14; § 15 ust. 1i4; § 16 ust. 1,
415 0OWUD;

¢ Leczenie za granica z medycyng precyzyjna dla ubezpieczonego: w § 6 ust. 1i4; § 7 ust. 4, 7, 22, 23, 24, 27,29 30; § 14; §15 ust. 1 i 4;
§ 16 ust. 14 OWUD;

¢ Leczenie za granica z medycyna precyzyjna dla ubezpieczonego i jego dzieci: w § 6 ust. 1i4; § 7 ust. 4, 7, 22, 23, 24, 27, 29 i 30; § 14;
§15ust. 1i4; § 16 ust. 114 OWUD.

Odstagpienie od umowy ubezpieczenia

Ubezpieczajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy ubezpieczenia poprzez ztozenie ubezpieczycielowi oswiadczenia o odstgpieniu, w tym za
posrednictwem infolinii ubezpieczyciela, w terminie:

e 30 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy ubezpieczajacy jest osobg fizyczng albo

e 7 dni od dnia zawarcia umowy ubezpieczenia, w przypadku gdy ubezpieczajacy jest przedsigbiorca.

Szczegotowe zasady odstgpienia od umowy ubezpieczenia wskazane sgw § 10 OWU.

Rezygnacja z ochrony ubezpieczeniowej

Ubezpieczajacy ma prawo do rezygnacji z ochrony ubezpieczeniowej w kazdym czasie poprzez ztozenie ubezpieczycielowi oswiadczenia w tym wzgledzie.
W przypadku rezygnacji ubezpieczyciel zwrdci ubezpieczajacemu sktadke za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Zgtaszanie zdarzen ubezpieczeniowych

Zdarzenie ubezpieczeniowe moze zostac zgtoszone:

e pisemnie na adres siedziby ubezpieczyciela: Generali Zycie T.U. S.A., Departament Likwidacji Szkdd, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa;

e telefonicznie pod numerem Call Center Generali 913 913 913;

e poprzez formularz on-line dostepny na stronie szkodyzycie.generali.pl.

Szczegodtowe zasady zgtaszania zdarzenia ubezpieczeniowego, w tym niezbedne dokumenty, wskazane sg w § 22 OWU.

Zasady zgtaszania zdarzenia ubezpieczonego z tytutu uméw dodatkowych oraz niezbedne dokumenty wskazane sa w OWUD poszczegdinych umow
dodatkowych.

Jezeli osoba wystepujaca ze zgtoszeniem nie zgadza sie z wysokoscia $wiadczenia lub odmowa, ma prawo dochodzenia roszczen na drodze sgdowej lub
moze zwrdcic sie do ubezpieczyciela 0 ponowne rozpatrzenie sprawy.

Tryb skiadania i rozpatrywania reklamacji

Reklamacje dotyczace ustug Generali Zycie T.U. S.A. nalezy sktadad:

e w formie pisemnej — osobiscie w siedzibie ubezpieczyciela, ul. Senatorska 18, 00-082 Warszawa, lub jednostce obstugujacej Klientéw albo przesytacé
przesytkg pocztowa, albo wystac za posrednictwem ustugi e-Doreczenia na adres do doreczen elektronicznych: AE:PL-48634-65343-GDUJD-13;

e ustnie — telefonicznie pod numerem 913 913 913 albo osobiscie do protokotu w miejscu, o ktdrym mowa powyzej.

Odpowiedz na reklamacje zostanie udzielona w postaci papierowej lub na wniosek Klienta w formie elektronicznej. Ubezpieczyciel rozpatruje reklamacje

w terminie nie diuzszym niz 30 dni, a w przypadku braku mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w tym terminie (szczegdlnie skomplikowane przypadki),

informuje o przyczynach opdznienia, okolicznosciach do ustalenia, przewidywanym terminie rozpatrzenia reklamaciji i udzielenia odpowiedzi (nie diuzszym

niz 60 dni).

Niezaleznie od powyzszego Klient moze sktadac reklamacije na dziatalnos¢ ubezpieczyciela do uprawnionych organdw, np. Komisji Nadzoru Finansowego,

miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentéw oraz innych organdw zajmujgcych sie ochrong Klientéw podmiotéw rynku finansowego.

Szczegdtowe zasady rozpatrywania reklamaciji zostaty wskazane w § 25 OWU.

Opodatkowanie

Opodatkowanie swiadczen Towarzystwa w przypadku osob fizycznych reguluja przepisy ustawy z dnia 26 lipca 1991 roku o podatku dochodowym
od 0so6b fizycznych, a w przypadku oséb prawnych oraz innych podatnikow podatku dochodowego od oséb prawnych - przepisy ustawy z dnia 15
lutego 1992 roku o podatku dochodowym od oséb prawnych. Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen majatkowych

i osobowych sg wolne od podatku dochodowego, z wyjgtkiem dochodu z tytutu inwestowania sktadki ubezpieczeniowej w zwigzku
z umowa ubezpieczenia w przypadku ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitafowym. Kwoty otrzymane
przez osoby prawne oraz innych podatnikow podatku dochodowego od osdb prawnych z tytutu ubezpieczen na zycie stanowia
ich przychdd, brany pod uwage przy obliczaniu dochodu
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(& lll. Zastrzezenia i informacje prawne dotyczgce produktu

1.

Karta produktu nie stanowi wzorca umownego ani tez nie jest czescia umowy uzgodnionej indywidualnie. Karta produktu prezentowana jest w celach
informacyjnych i nie powinna by¢ wytaczna podstawa podejmowania decyzji inwestycyjnych dotyczacych ubezpieczenia.

Informacji zawartych w Karcie Produktu nie nalezy odczytywac jako oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego, rekomendaciji do ztozenia wniosku
0 zawarcie umowy ubezpieczenia ani ustug doradztwa podatkowego.

Klient powinien rozwazy¢ ryzyka zwigzane z zakupem produktu, potencjalne korzysci oraz straty, a takze charakterystyke produktu i konsekwencje
prawne.

Decyzja o nabyciu produktu ubezpieczeniowego powinna zosta¢ podijeta po wczesniejszym zapoznaniu sie z dokumentacijg ubezpieczeniowg, w tym
zwtaszcza z ogdlnymi warunkami ubezpieczenia, gdzie znajduja sie szczegdtowe informacije o ubezpieczeniu, m.in. przedmiocie i zakresie oraz wytgczeniach
odpowiedzialnosci, a takze o optatach i limitach.

W zwigzku z proponowanym zawarciem umowy ubezpieczenia agent ubezpieczeniowy otrzymuje prowizje uwzgledniong w kwocie sktadki ubezpieczeniowej
lub inny rodzaj wynagrodzenia, w tym premie uzalezniong od osiagnietych wynikéw lub nagrody rzeczowe.

Informujemy, ze w przypadku, gdy czynnosci dystrybucyjne wykonywane sa przez pracownikow Generali Zycie TU. SA., w zZwigzku z proponowanym
zawarciem umowy ubezpieczenia, osoby wykonujace czynnosci dystrybucyjne zaktadu ubezpieczen otrzymuja wynagrodzenie zasadnicze na zasadach
ogolnych oraz wynagrodzenie zmienne.
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